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I.
BEVEZETES

A szocidlis igazgatdsr6l és szocidlis ellatdsokrdl szélé 1993. évi IIL tv. (a
tovdbbiakban: Szt.) 92.§ (3) bekezdése alapjn a legaldbb 2000 lakosu telepiilési
onkormanyzat a szocidlisan raszorult személyek részére biztositand6 szocidlis
szolgiltatdsi feladatok meghatdrozdsa érdekében szolgéltatastervezési koncepciot
készit. Az Szt. segitve az 6nkormanyzatok 4ltal nydjtott szolgaltatisok egységes
szempontok szerinti fejlesztését és mikodtetését meghatirozza a koncepcid
tartalmi elemeit:

- lakossdgszdm alakuldsa, korGsszetétel, a szolgdltatdsok irdnti igények,

- az ellatdsi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az titemtervet a szolgéltatisok
biztositisardl,

- a szolgaltatdsok miikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egyiittmikodés kereteit, '

- az egyes elldtotti csoportok sajitossdgaihoz kapcsolédban a specidlis ellatdsi
formak, szolgdltatisok biztositidsanak sziikségess€gét.

Letenye Varos Onkorményzatdnak Képviseld-testiilete a 124/2009. (X11.28.)
szdmu hatdrozatéval fogadta el Letenye Viros Onkorményzatdnak Szocidlis
Szolgaltatastervezési Koncepcidjat.

Az Szt. 92.§ (3) bekezdése alapjdn: ,.a szolgéltatistervezési koncepcio tartalmat a
helyi 6nkormdnyzat, illetve tirsulas kétévente feliilvizsgdlja és aktualizalja.”

1.
HELYZETKEP

Magyarorszdgon a rendszervéltds jelent6s véltozast eredményezett a tarsadalom
szerkezetében. Kialakult egy tdrsadalmi réteg, mely egyre jobban rdszorult az
dllami tdmogatdsokra. Az 4llami nagyvéllalatok megsziinésével sokan
munkanélkiilivé véltak. A kialakult helyzet Gj szocidlis ellitérendszer kialakulasat
eredményezte. 1993-ban elfogaddsra keriilt a Szocidlis Torvény, mely fobb
vonalakban prébélta atfogni a szocidlis szolgéltatdsokat. A valtozas irdnyat a
torvényi szabalyozas keretei hatiroztak meg.

Az egyik f6 cél, az ellatérendszer tokéletesitése, a kor koOvetelményeinek
megfeleléen. A segitség akkor a leghatékonyabb, ha a tdimogatds és szolgéltatds
célzottan az adott helyzetre szabottan jut el a rdszorul6knak.

Els6 1épésben sziikséges megsziintetni azokat a hatrdnyokat, amelyek tjabbakat
generdlnak.

Az orszdgos tendencidkhoz hasonléan Letenyén is tapasztalhatd a népesség
csOkkenése és a népesség dregedése.



Letenye (év végi) alland6 népessége kor és nem szerinti megosztisban
1991 — 2014, év végén: (fo)

Kor / 0-17 éves | 18-60 éves | 60 évfeletti| Egyiitt | Osszesen
id6szak férfi | no6 | férfi | n6 | férfi | no | férfi | nod

1991. 622 | 571 | 1392 | 1319 | 349 | 580 | 2363 | 2470 | 4833

1995. 584 | 533 | 1421 | 1384 | 346 | 594 | 2351 | 2511 | 4862

1999. 507 | 481 | 1426 | 1363 | 334 | 613 | 2267 | 2457 | 4724

2005. 423 | 406 | 1391 | 1345 | 334 | 649 | 2148 | 2400 | 4548

2008. 359 | 372 | 1383 | 1317 | 347 | 656 | 2089 | 2346 | 4435

2009. 349 | 366 | 1406 | 1342 | 313 | 618 | 2068 | 2326 | 4394

2010. 330 | 350 | 1387 | 1315] 331 | 631 | 2048 | 2296 | 4344

2011, 314 | 341 | 1376 | 1290 | 343 | 623 | 2033 | 2254 | 4287

2012. 208 | 341 | 1369 | 1249 | 349 | 644 | 2016 | 2234 | 4250

2013. 289 | 328 | 1364 | 1245 | 349 | 663 | 2002 | 2236 | 4238

2014. 303 | 320 | 1335 | 1218 | 359 | 668 | 1997 | 2206 | 4203

(forrés: teir.hu, K6z6s Onkorményzati Hivatal)

Allandd népesség: a bejelentett dllandé népesség. Az adott teriileten bejelentett lakéhellyel
(dllando lakdssal) rendelkezd személyek, fiiggetleniil attol, hogy van-e mdshol bejelentett
tartozkoddsi helyiik (ideiglenes lakdsuk).

Lakonépesség: az adott teriileten lakohellyel rendelkezd, de mdsutt tartozkoddsi hellyel nem
rendelkezo személyek, valamint az ugyanezen a teriileten tartozkoddsi hellyel rendelkezd
személyek egyiittes szdma.

A tablazatban jol latszik, hogy amig a vizsgalt idoszakban az aktivkoniak és a 60
év feletti férfiak szdma viszonylag stagndl, addig a 60 év feletti nék szdma
emelkedik. A 0-17 év kozotti korosztaly lakossdgszdma rohamosan csikken.

Az eloregedés hatterében elsdsorban a sziiletésszdm csdkkenés, de a sziiletéskor
vérhat6é életkor novekedése is meghiizddik, mely jelentds hatdst gyakorol az
egészségligyi és szocialis ellatasokra.

Letenye allandoé népességének alakuliasa 2001-2015. évben:

Ev: Lakossdgszam 0-1 éves korti | Temetések szdma**:
év végén: gyermek®*:
2001. 4670 45 65
2002. 4615 48 69
2003. 4587 47 77
2004. 4568 43 43
2005, 4548 . 42 51
2006. 4472 31 62
2007. 4416 36 60
2008. 4435 37 44
2009. 4394 37 73
2010. 4344 26 57




2011. 4287 26 56
2012 4250 34 59
2013 4238 23 52
2014 4203 28 55
2015 nincs adat 27 56

* Az adott évben a Védonoi Szolgdlat 4ltal elldtott 0-1 éves kord gyermekek szdma.
(Védondi Szolgilat adatai)

(forrds: teir.hu, védéndi szolgilat, EKKOV Kft.)

#% Az adott évre vonatkoztatottan (Ekkov Kft. temetési adatai).

Letenyén a népesség csokkenése az elmiilt két évtizedben megéllithatatlan
folyamatnak bizonyult. A lakossig szdiménak emelkedését a 2008-as évben nem a
sziiletésszam novekedése okozta, hanem a haldlozéasi szdm cstkkent az elozo
évekhez viszonyitottan.
A virosban a munkahelyek megsziinésével sajnos nétt a munkanélkiiliek szima,
ami jelent6s befolyast gyakorolt a szocidlisan rdszorultak szdmanak ndvekedésére

18.

Letenyén €16 munkavégzo koru és regisztralt letenyei munkanélkiiliek

szama:
Munkavégzé kord | Nyilvantartott Munkavégzé koru és
népesség (f6) allaskeres6 (f6) | alldskeresok ardnya (%)

2000.01.20. 2845 196 6,89
2000.07.20. 2845 145 5,1
2001.01.20. 2845 206 7,24
2001.07.20. 2845 162 5,69
2002.01.20, 2972 227 7,64
2002.07.20. 2972 184 6,19
2003.01.20. 2999 259 8,64
2003.07.20. 2999 213 7.1
2004.01.20. 2985 258 8,64
2004.07.20. 2985 211 7,07
2005.01.20. 2977 286 9,61
2005.07.20. 2977 299 10,04
2006.01.20. 2974 341 11,47
2006.07.20. 2974 2835 9,58
2007.01.20, 3005 346 11,51
2007.07.20. 3005 289 9,62
2008.01.20. 2952 383 12,97
2008.07.20. 2952 326 11,04
2009.01.20. 2952 423 14,33
2009.07.20. 2952 449 15,21
2010.01.20. 2953 444 15,04
2010.07.20. 2953 383 12,97
2011.01.20. 2952 454 15,38




2011.07.20. 2952 . 360 12,2
2012.01.20. 2930 441 15,05
2012.07.20. 2930 317 10,82
2013.01.20. 2867 422 14,72
2013.07.20. 2867 332 11,58
2014.01.20. 2982 266 8,92
2014.07.20. 2982 301 10,09
2015.01.20. 2968 287 9,67
2015.07.20. 2968 166 3,59
2016.01.20. 2968 180 6,06

(forrds: nfsz.hu/telepiiléssoros munkanélkiiliségi adatok)

Osszehasonlitva a tdbldzatokat, l4thatd, hogy a lakossédgszdm cstkkend tendencist
mutat, 2 munkavégzd kori népesség szdma hullimzé, a munkanélkiiliek szdma
viszont jelentésen nodvekszik. 10 év alatt megkétszerezodott Letenyén az
allaskeresok szdma. A varos helyzetét ez a reldcié hatvanyozottan visszavetette.
Jelentds segitséget nydjt az Onkormdnyzatnak, a telepiilésnek és az
allaskeresOknek a kdzfoglalkoztatdsi program.

Az Onkormdnyzat az aldbbiak szerint foglalkoztatatott kézmunkésokat:
2009-ben 50 fét, 8 6ras munkaiddben,
2010-ben 29 fot, 8 6ras munkaiddben,
2011-ben 15 fot, 8 6ras munkaiddben és

167 t6t, 4 6ras munkaidoben,
2012-ben 70 f6t, 8 6rds munkaiddben.
2013-ban 51 f6/év (8 6ras munkaidore szamolva)
204-ben 50 fo/év (8 6ras munkaidore szamolva)
2015-ben 91 {6 (8 6rds munkaidére szdmolva) vesz részt a ,,Start” kézmunka
programban, ez valéjdban 110 fének nyijtott munkalehetdséget.
2016-ban 60 {6 8 6rds munkaiddben.
Az Onkorményzaton kiviil més teriileten is van lehetdségiik a munkanélkiilicknek
kézmunkavégzésre.
Foglalkoztat kozmunkasokat a NYUDUVIZIG, a Zalaerd6 Zrt, a Miiller
Magyarorszag Drogéria Bt., a Renddrség és a természetvédelem teriiletén is van
lehet6ség kdzmunka végzésére.
2012-t6] csokkenés tapasztalhaté a nyilvantartott Aallaskeres6k tekintetében,
ugyanis szeptemberben megkezdte miikédését a Miiller Magyarorszdg Drogéria
Bt. &s elkezd6dott a ,,start” kdzmunka program is.




Letenye regisztralt munkanélkiili és a munkavallal6i koria népességarany
osszehasonlitva a Letenyéhez hasonlé kozeli kisvarosokkal, Zala megyével és
az orszagos statisztikai adatokkal: (%-ban).

Idépont/ | Letenye | Lenti | Zalalovo | Barcs | Csurgd | Zala | Megyék
teriilet megye | (19db)

2000.01.20.| 6,89 4,74 4,16 9,21 | 10,05 6,29 6,95

2000.07.20. 5,1 3,29 5,81 8,16 | 742 4,88 6,06

2001.01.20. | 7,24 5,16 | 4,52 9,66 8,66 3,5 6,38

2001.07.20.| 3,69 4,16 5,34 6,76 7,64 4,76 5,84

2002.01.20. | 7,64 3,95 4,29 9,77 8,68 5,1 5,68

2002.07.20.} 6,19 2,56 4,29 8,89 | 8§17 4,24 5,16

2003.01.20. | 8,64 4,56 5,14 8,19 8,87 3,35 5,73

2003.07.20. 7,1 6,02 4,01 8,56 8,16 4,77 5,27

2004.01.20. | 8,64 5,83 4,52 13,05 | 14,12 5,81 5,95

2004.07.20.| 7,07 4,42 4,47 10,14 | 9,05 4,85 3,53

2005.01.20. | 9,61 6,28 6,57 12,5 | 11,26 6,46 6,56

2005.07.20. | 10,04 | 6,53 6,48 11,12 | 10,23 6,45 6,09

2006.01.20. | 1147 | 7,12 6,52 11,23 | 13,59 7,73 6,62

2006.07.20.| 9,58 3,51 4,83 9,74 | 13,70 5,92 5,71

2007.01.20. | 11,51 | 5,74 4,47 10,95 | 16,04 7,34 6,59

2007.07.20. | 9,62 5,91 4,40 11,96 | 12,44 6,41 6,19

2008.01.20. | 12,97 | 6,67 5,79 11,84 | 14,23 7,61 7,04

2008.07.20. | 11,04 | 5,38 4,28 12,34 | 12,36 6,38 6,34

2009.01.20.| 14,33 | 6,39 6,63 13,05 | 14,12 8,33 7,57

2009.07.20. | 15,21 | 7,77 11,17 | 14,04 | 15,03 9,44 3,3

2010.01.20. | 15,04 | 9,37 1121 | 16,05 | 16,72 10,44 9,72

2010.07.20.| 1294 | 6,01 9,88 13,08 | 12,79 8,25 8,18

2011.01.20.| 1538 | 7,76 | 1049 | 15,82 | 15,68 | 10,36 10,22

2011.07.20. | 12,2 4,42 6,17 12,87 | 1449 7,18 8,28

2012.01.20.| 15,05 | 5,86 7,11 15,28 | 17,54 9,21 9,74

2012.07.20.| 10,82 4,4 6,06 13,6 | 14,66 7,07 7,93*

2013.01.20. | 14,72 | 6,83 8,61 16,26 | 17,95 | 10,08 9,81*

2013.07.20.| 11,58 | 5,43 6,7 12,88 | 11,57 7,9 7,52%

2014.01.20. | 8,92 5,24 5,05 10,9 10,1 6,91 6,29*

2014.07.20.| 10,09 | 343 5,62 11,09 | 11,61 5,79 5,96%

2015.01.20. | 9,67 3,37 2,78 12,68 | 13,32 5,99 5,99%

2015.07.20.| 5,59 2,14 3,02 8,69 | 10,07 4,54 5,24%

2016.01.20. | 6,06 2,37 3,88 9,9 9,26 4,76 5,2%

*19 megye+ Budapest
(forrs: nfsz.hu/telepiiléssoros munkanélkiiliségi adatok)

Amennyiben Letenyét Osszehasonlitijuk az orszag DNY-i hatarvidékén
elhelyezkedd vidrosok, Zala megye ¢és a 19 megye munkavallaléi kord
népességének é€s a teriilet dllaskeresdinek ardnyaval, azt tapasztaljuk, hogy ENY-




16l DK-re haladva romlik a munkalehet6ség ardnya. Amig az ezredfordulén
Letenye a megyei €s az orszagos atlagtél csupdn minimdlisan tért el, 2002-t61
csaknem kétszeresére noétt az ardnyszdmok kiilonbsége. 2015.07.20-t61 az
aranyszamok ismét visszaestek a 2000-ben regisztrdlt adatokra, feltételezhetéen
kozre jatszott a magasabb szamu kézmunk4s foglalkoztatdsa is.

A letenyei szocidlis ellatérendszer finanszirozasi koltségei:

(ezer Ft-ban)

Kiad4s/ | Segélyek | Gondozisi | Szocidlis kiadds | Onkorményzat | A szocidlis kindésok

év (kiadds) | Kozpont osszesen: koltségvetése a&ﬁ;’;ﬁﬂzgﬁt
2000. | 40.672 4.071 48.625 542,297 9 %-a
2001. | 41.106 5.137 50.701 637.149 8 %-a
2002. | 43.521 6.165 54.774 701.170 7,8 %-a
2003. | 47.792 8.372 59.020 891.218 6,6 %-a
2004. | 48.772 15.607 81.048 847.145 9,6 %-a
2005. | 56.421 17.799 77.964 843.328 9,2 %-a
2006. | 67.691 26.844 94.535 042.426 10,03 %-a
2007. | 87.288 30.648 117.936 849.715 13,87 %-a
2008. | 104439 | 40.714 145.153 876.327 16,56 %-a
2009. | 119549 | 42.172 161.721 920.556 17,56 %-a
2010. | 125.247 | 44413 169.660 879.531 19,28 %-a
2011, | 118.202 | 23.527 141.729 834.307 16,98 %-a
2012. | 108.692 - 108.692 883.515 12,30 %-a
2013. | 90474 - 90.474 837.186 10,80 %-a
2014, | 82.863 - 82.863 983.191 8,42 %-a
2015. | 42.797 - 44.547 1.334.517 3,33 %-a

(forras: Kozds Onkorményzati Hivatal Pénziigyi osztdly)

A szocidlis kiadasok és a segélyek az els6 10 évben 3-szorosdra emelkedtek. A
2010-t81 csckkentek az Onkorményzat szocidlis kiad4sai. A Gondozési K6zpont
2003. szeptembertél mikodott €s a 2004. évtdl szdmolhatjuk teljes évre
vonatkoztatva a koltségeket. 2011, juniustdl az 4tadott Gondozédsi Kozpont
tizemeltetési koltsége az Gj fenntart6t terheli. Az 4dtadds 6ta dnkormanyzatunk az
dllami tAmogatést sem tudja igénybe venni.

(ezer Ft-ban)

A letenyei szocialis ellatérendszer dllami tamogatasai:

Ev: Szocialis Szocidlis Onkorményzat szociélis
normativa: | intézményi | Osszesen: kiadasa és az allami
normativa: tdmogatds ardnya:
2000 13.220 - 19.790 40 %
2001 17.483 - 24488 48 %
2002 21.875 - 29.306 53 %
2003 31.636 156 40.615 69 %
2004 33.045 12.096 46.144 57 %
2005 39.453 20.037 63.234 81 %




2006 50.828 14.512 65.340 69 %
2007 69.188 15.187 84.375 71 %
2008 84.140 11.269 95.409 66 %
2009 100.978 18.770 119.748 74 %
2010 114.607 16.189 130.796 77 %
2011 79.160 9.683 88.843 63 %
2012 69.339 - 69.339 63 %
2013 57452 - 57452 63 %
2014 70.142 - 70.142 85 %
2015 31.590 - 31.590 71 %

(forrés: Kozos Onkorményzati Hivatal Pénziigyi osztaly)

III.

SEGELYEZES

Ha a t6rvény mdsként nem rendelkezik, a szociélis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli
ellatasok irdnti kérelmet

- a jarasi hivatal hatdskorébe tartozé ellitds esetén a pénzbeli €s természetbeni
szocidlis ellatdsok igénylésének és megallapitdsdnak, valamint folydsitdsdnak
részletes szabdlyairdl sz616 kormanyrendeletben meghatarozott szervnél,

- a telepiilési 6Snkormdnyzat képviselo-testiiletének hatdskorébe tartozo ellatds
esetén az onkormanyzat rendeletében meghatdrozott 6nkorményzati szervnél

kell elSterjeszteni.

A szocidlis rdszorultsdgtol fiiggd pénzbeli elldtdsokrdl sz616 hatdrozatot a birdsag
nem viltoztathatja meg.

Ha a térvény mdsként nem rendelkezik, a telepiilési onkormanyzat képviselo-
testiilete rendeletben szabdlyozza a hatdskorébe tartozé pénzbeli ellatasok
megallapitdsanak, kifizetésének, folydsitdsanak, valamint ellenérzésének
szabalyait.

A kérelmet — ha a térvény masként nem rendelkezik — az a szocidlis hatdskort
gyakorlé6 szerv birdlja el, amelynek illetékességi teriiletén a kérelmezo lakdhelye,
vagy ha a kérelmez0 életvitelszeriien a bejelentett tartézkodési helyén lakik, a
tart6zkodasi helye van.

A kotelezd pénzbeli és természetbeni elldtdsok biztositasa egységes az
onkormdnyzatok esetében. Az Onkorményzatok Onkéntesen tobbletet is
vdllalhatnak. A tdmogatési kategéridk lehetnek rendszeres vagy eseti jellegliek. A
segélyezés egy-egy korcsoport vagy népréteg, illetve héatranyos helyzetli csoport
életkoriilményeinek javitdsit célozza meg, mivel a timogatasi formdk kiterjednek
kiilon a gyermekekre, az idésekre, a fogyatékosokra, a munkanélkiilickre, a
stlyos mozgéskorltozottakra, illetve egyéb jogszabalyban meghatarozott ellatotti
korre.



Jogszabalyvaltozas miatt 2015. mdrcius 1-t6]1 az Onkormdnyzatok telepiilési
tdmogatas néven nydjtanak tdmogatést, amelybe beletartozik a temetési segély, a
méltinyossdgb6l adhaté dpolasi dij és a rendkiviili élethelyzetre adhatd
onkormanyzati segély.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok, melyet Letenye Viros Onkorményzata
biztosit:

Aktiv_koruak ellatdsa, amely a hatranyos munkaeré-piaci helyzetli aktiv kori
személyek €s csaladjuk részére nyiijt tdimogatast.

Az Onkormdnyzati hatdskorben miikédé FHT és RSZS 2015. mdrcius 1-vel
atkertilt a jarasi hivatal hatdskorébe.

Rendkiviili telepiilési tdmogatis az 6nkormanyzat egyik gyakori tamogatasi
formdja, amelyet kiilonbdzd élethelyzetek tesznek indokolttd. Napjainkban
leginkiabb a megélhetéshez kapcsolédik. Természetben is adhaté azoknak a
csaladoknak, ahol a pénzbeli tdmogatas felhaszndldsa kétséges. Fontos lenne,
hogy a rendkiviili telepiilési timogatds 6sszege valddi tAmogatést nytijtson az arra
rdszorulé egyéneknek és csalddoknak. 2013. december 31-ig ,,Atmeneti segély”
néven, majd 2014. janudr 1-t61 Onkorményzati segély, majd 2015. mdrcius 1-t81
»Rendkiviili telepiilési timogatis” néven nyijtja az ellatdst az onkormanyzat.

Ev Rendkiviili Ebbél Ellatisra Ebbél
telepiilési kamatmentes | forditott 6sszeg: | kolcson
tamogatasban kolcson (fo) (E Ft) (E Ft)
részesiillok szama
(£6) (dimeneti segély)
2003. 1056 5 4529 159
2004. 200 2 2087 70
2005. 79 4 706 140
2006. 89 4 896 144
2007. 67 1 705 40
2008. 61 3 622 105
2009. 68 2 610 80
2010. 71 3 742 120
2011. 49 - 415 60
2012. 52 - 591 170
2013. 66 - 701 70
2014. 179 - 7.437 20
2015. 106 - 1.063

(forrds: Onkormédnyzati, Igazgatdsi és Szocidlis Osztily)
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Apolési dij azoknak a csaladoknak nyjt segitséget, akik hozzitartoz6ik dpoldsét
otthonukban kivdnjadk megoldani, illetve keresé tevékenységiiket az apoldsi
teenddk mellett nem tudjdk folytatni. Alanyi jogon jogosult dpoldsi dijra az a
személy, aki silyosan fogyatékos, vagy tartésban beteg 18 év alatti személy
gondozasat, dpoléasat végzi.

A kordbban jegyz6i hatdskdrben 1€vé dpoldsi dij 2013. janudr 1-vel atkeriilt a
jardsi hivatal hatdskorébe. Az Onkormdnyzat az 6nként vallalt méltdnyossdgbol
megdllapithaté dpoldsi dij segélyezési formét 2013. janudr 1-jét kdvetben is
megtartotta. Az Onkorményzat 4ltal 100 %-ban finanszirozott méltdnyossigbol
megdllapithaté dpoldsi dij jogszabalyi viltozdsok miatt 2015. februdr 28-val
megsziint. 2015. mércius 1-t8] a megsz{int tdmogatdsok helyett az dnkormanyzat
telepiilési timogatds néven nyujt tovébbra is tdmogatast dpoldsra, lakhatdsra €s
rendkiviili helyzetekben. A megéllapitott timogatds 100 %-ban az énkormanyzat
koltsége.

Letenye Varos Onkormanyzatinak képviselS-testiilete bizottsdgra dtruhdzott
hatdskorben allapit meg telepiilési timogatast. A megéllapitott taimogatds 100 %-
ban az dnkormanyzat koltsége.

Ev: | Apolési dijban részesiilok szdma | Elldtdsra forditott
(fo) Osszeg (E Ft)
Alanyi jog M¢éltanyossdg | alanyi | méltinyos
2003. 3 17 951 4.213
2004. 3 16 1.480 3.809
2005. 7 17 1.995 3.755
2006. 10 17 3.471 3.684
2007. 12 17 4.294 4.097
2008. 15 19 5.776 5.028
2009. 11 22 4.809 5.729
2010. 24 17 6.557 5.301
2011. 27 18 9.739 4.943
2012. 46 12 - 3.358
2013. 31 11 - 3.028
2014. nincs adat 9 - 2.541
2015. nincs adat 6 - 1.950

(forras: Onkormdnyzati, Igazgatdsi és Szocidlis Osztaly, teir.hu)

A tdmogatas irdnti kérelem a legtobb esetben indokolt, azonban vannak olyan
esetek, amikor a munkaviszonnyal nem rendelkezd hozzitartozé rendszeres
jovedelemszerzés céljabol idos csalddtag dpoldsa cimén nyijtja be a kérelmet. Az
apolasi dij alacsony Osszege miatt a tdmogatdsban részesiilok mas segélyekre is
nydjtanak be kérelmet. A méltanyossdgb6l megdallapitott tdmogattak szama az
utébbi években jelentds csikkenést mutat.
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Rendkiviili telepiilési tdmogatds az elhunyt személy eltemetésér6l gondoskodé
személy részére biztositott anyagi hozzdjarulast is. 2013. december 31-ig
»lemetési segély” néven, majd 2014. januar 1-t6l C)nkorme’myzati segély, majd
2015. mércius 1-t6] ,Rendkiviili telepiilési timogatds™ néven nytjtja az elltast az

Onkorméanyzat.
Ev RendKkiviili telepiilési | Ellatasra forditott Koztemetésben
tdmogatasban osszeg (E Ft) részesiilok szama (£6)
részesiilok szama (f6)

(temetési segély)

2003. 53 1293 -

2004. 31 737 3

2005. 30 494 7

2006. 35 648 3

2007. 37 1022 8

2008. 26 545 2

2009. 41 935 5

2010. 35 923 8

2011. 23 636 8 £6(1.260 E Ft)

2012, 29 858 10 6 (1.495 E Ft)

2013. 26 748 4 f6 (614 E Ft)

2014. 13 392 1 f6 (196 E Ft)

2015. 19 570 516 (796 E Ft)

(forrds: Onkormanyzati, Igazgatési és Szocidlis Osztily)

Lakhatasi tAmogatas nytjt segitséget mindazoknak, akiknek nehézséget jelent a
lakasfenntartdsi koltségek kifizetése. A dijhatralékkal rendelkezé kérelmezdknek
is e tdimogatasi forma keretein beliil lehet segiteni.

Ev: Ellatasban részesiilt: (f6) Ellatasra forditott dsszeg (E Ft)

2004. 31 329

2005. 81 2.162

2006. 131 6.846

2007. 148 7.966

2008. 160 8.068

2009. 168 9.503

2010. 143 9.512

2011. 279 11.150

2012, 254 12.974

2013. 218 11.805

2014. 201 11.049

2015. jan-nov: 187, mérc-dec: 119 (4.940 + 1.290) = 6.237

(forrds: Onkormanyzati, Igazgatdsi és Szocidlis Osztily)
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Evrél-évre novekszik a lakdsfenntartdsi timogatdsban részesiilok szdma, ennek
oka, a munkavillalék keresetének cstkkenése és munkanélkiilick szdmanak
névekedése. Az ellatasra forditott sszeg 10 %-a az dnkormanyzat koltségvetését
terheli.

2011. szeptember 1-t6l az Allami gézar tdmogatds megszinésével és annak a
lakasfenntartasi tdmogatdsba val6 beépiilésével nagymértékben megndit a
kérelmezOk szdma, és ezzel egyiitt az Snkorményzat kiadésa is, mivel a timogatds
10 %-a tovébbra is az Onkorményzat kdliségvetését terheli. :
2011. szeptember hoénapban 100 4 kérelmezd adta be kérelmét az
dnkormdnyzathoz, akik atlagban havi 3.000 Ft tamogatasban részesiilnek. A 100
kérelmezé 3.600.000 Ft plusz koltséget jelentett egy €vre, az Onkorményzat
szamara.

2015. februdr 28-dn jogszabaly valtozds kapcsdn, az Onkormanyzat részérdl
megsziint a lakdsfenntartdsi tAmogatds. 2015. mdrcius 1-t8] az Gnkorményzatnél
telepiilési tdmogatds néven vehetd igénybe a timogatas.

IV.
SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO ELLATASOK LETENYEN

Az Szt. 86.§ (1) és (2) bekezdése szerint az Onkormanyzat kételes biztositani:

- étkeztetést,
- hazi segitségnytijtast,
- csaladsegitést,

- iddsek nappali ellatasat,
valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szold 1997. évi
XXXI. tv. 40.§ (1) bekezdése alapjan:

- gyermekjo6léti szolgdltatast.

Letenye varosban igénybe vehet6 személyes gondoskodast nyiijté ellatasok:
Személyes gondoskodast nyijto ellatasok:

1.  Gyermekjo6léti ellatdsok:

- A gyermekj6léti  ellitist Letenye Vidros  Onkormédnyzata
intézményfenntarté tdrsulds formajaban a Muramenti Csaladsegitd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalattal lattatta el 2015. december 31-ig.
A feladatot 2016. janudr 1-t8] Letenye Varos Onkorminyzata altal
fenntartott Letenyei Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont latja el. A
gyermekjoléti szolgdlat elldtdsa nem tartozik a szocidlis alapellatasok
kozé, azonban a gyermekj6léti, gyermekvédelmi problémdk nagy része
szocidlis jellegli. A gyermekjoléti szolgéltatds célja és feladata
hozz4jarulni a gyermek testi, érzelmi, erkdlesi fejlédésének, jolétének, a
csalddban torténé nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség




13

megsziintetéséhez, valamint a gyermekek csaladbdl  t6rténd
kiemelésének megel6zéséhez. Az intézmény észleld-jelzorendszert
miikodtet, Osszehangolja a gyermekekkel dolgozé intézmények és
dolgozéik munkajat.

Szocidlis alapszolgaltatdsok:

Csaladsegités, melyet intézményfenntartd tarsulds forméjdban a
Muramenti  Csalddsegfté Kozpont ¢és Gyermekjoléti  Szolgilat
fenntartdsdban miik6dé Csaladsegité Kozpont (Tétszerdahely, Zrinyi tér 2.)
szocidlis szolgéltaté nyujtotta 2015. december 31-ig. Jogszabilyi
véltozdsok miatt Letenye Varos Onkorményzatinak Képviseld-testiilete a
160/2015. (XL.19.) szami hatdrozatdval elfogadta, hogy Letenye Véros
Onkorményzata 4ltal fenntartott Letenyei Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpontot hozzon létre. A feladatot 2016. januar 1-t6] Letenye Véros
Onkormédnyzata 4ltal fenntartott Letenyei Csalid- és Gyermekjéléti
Kozpont litja el. Feladata a szocidlis életvezetési €s mentalhigiénés
tanacsadds, szocidlis szolgiltatdsokhoz vald hozzdjutis megszervezése,
csalddgondozas, terdpids programok szervezése.

2.2 Letenye Viros Onkorményzata a Szocidlis Szolgéltaté Tarsulds

megsziinésétél (2011. junius 1.) a Kolping Oktatdsi &€ Szocidlis
Intézményfenntarté Szervezet fenntartisiban miikodo Kolping Idosek
Apol6-Gondoz6 Otthonédval, (roviditett neve: Kolping Otthon Letenye)
lattatja el a kotelezden biztositandd szociélis alapszolgaltatdsokat.

A Kolping Otthon Letenye a telepiilésen kotelezden elldtanddé szocidlis
alapszolgdltatasokat a Kolping Otthon Alapszolgéltatdsi K&zpontban
(Letenye, Bajcsy-Zs. u. 2.) nyijtja Letenye lakossdganak.

- Etkeztetés azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legaldbb napi

egyszeri meleg étkeztetésérol valé gondoskodédsa, akik azt az
onmaguknak és eliartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani. Etkeztetésben részesitik azt az igénylét is, aki
kora vagy egészségi allapota miatt nem képes étkezésrol mas médon
gondoskodni.
A szolgaltatast igénybevevok szdma éves dtlagban 50 6. Az étkezésrol
a koOzpont vezetdje igénybevételi naplot vezet. Az étkezés az
igénybevevok sziikségleteinek megfelelden szervezett.
Az igénybevevok 88 %-a az étel lakdsra szallitdsdval kéri a
szolgéltatast. A 2015-6s évtdl az igénylok a hétvégeken is kérhetik az
ellatast.

- A hazi segitségnydjtas biztositdsa a jogosult ©ndllé életvitelének
fenntartasaval, sziikségleteinek megfelelden lakdsan, lakékornyezetében
torténik. Az ellatds tartalma: a hdzi segitségnyiijtas korébe tartozd
gondozdi tevékenység kiilonOsen a meleg étel biztositdsa, bevasdrlds,
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testi, (kOrnyezeti higiéné) személyi higiéné biztositdsa, Oltdztetés,
agyazas, takaritds, mosds, gyoOgyszerkivdltads, pszichés, mentdlis
gondozds. A szolgéltatast igénybevevok szdma éves atlagban 38 f6,
(engedélyezett: 42 £6).

A hazi segitségnyiijtds modjat, formajit és gyakorisdgit a gondozas
irdnyitdja hatdrozza meg a sziikségletekhez igazitottan.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas: mely az ellitott részére sajat
komyezetében, életkordnak, élethelyzetének és egészségi 4dllapotinak
megfelelden, meglévé képességeinek fenntartdsdval, felhaszndldsdval,
fejlesztésével Dbiztositja a  szolgéltatdst. JelzOrendszeres hazi
segitségnyiijtist csak hdzi segitségnyidjtdsra mikodési engedéllyel
rendelkez6 intézmény, szolgéltaté biztosithat. A szolgéltatids Letenyén
2011. januar 1-t6l érhet6 el. A szolgdltatds kezdetekor Letenyén 44 db
jelzokésziilék kertilt kihelyezésre, (engedélyezett: 75 db). Jelenleg 48 db
késziilék taldlhat6 az ellatottakkndl. -

A nappali ellitas 28 engedélyezett férdhellyel az idések klubjat
foglalja magaban. A sajat otthonukban élok részére a Kolping Otthon
Alapszolgéltatasi Kozpontban biztositanak napkdzbeni tartdzkodaist,
étkeztetést, lehet6séget tdrsas kapcsolatokra €s alapvetd higiéniai
sziikségletek igénybevételére.

Az ellatas célja: a szocidlis és mentdlis timogatasra szorulo, dnmaguk
ellatdsara részben képes idoskoriak napkdzbeni gondozésédra szolgil.
Az elldtds tartalma: napi egyszeri meleg élelem biztositdsa, szabadidos
programok szervezése, hivatalos ligyek intézésének segitése, sziikség
szerint az egészségiigyi ellitds megszervezése. Az iddsek klubjanak
nyitvatartdsi ideje: hétf6t6l — péntekig 8 Oratdl 16 Grdig.
Az intézmény vezetSje a nappali ellatist nydjté idosek klubjaban
latogatasi és eseménynaplét vezet. Atlagosan 22 f& veszi igénybe a
szolgaltatast. Az igénybevevok 50 %-a kér étkeztetést.

2.3. Letenvén tarsulas, civil szervezet latia el:

Kozosségi pszichiatriai ellatas, mely pszichidtriai betegek
lak6kérnyezetében to6rténd gondozasat, rehabiliticidjat teszi lehetdvé.
Az ellatdst a Volgy Alapitvany fenntartdsaban mukddo Kozosségi
pszichitriai elldtds (Bazakerettye, F6 u. 68.) szocidlis szolgéltaté
biztositotta. A fenntarténak ellatdsi szerzddése volt a Dél-Zala Murahid
Letenye Tobbeéld Tarsuldssal, de a Térsulds atalakuldsdt kdvetden a
fenntartd nem  kotott  ellatdsi  szerzddést Letenye  Viros

Onkorményzatdval.

Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatisa, mely megkereso
munkdra, valamint anonim é&s Onkéntes igénybevételre épiild
szolgaltatas, amelynek célja a szenvedélybetegség dltal okozott Artalmak
csOkkentése, az életet veszélyeztetd helyzetek elhdritdsa, valamint az
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életmddviltozas elinditdsa, segitése. Az ellatast a Nok-Haza Egyesiilet
altal fenntartott ,Szer-telen” Szenvedélybetegek AlacsonykiiszGbii
Kozosségi Ellatdsa (Nagykanizsa, Kirdly u. 34.) szocidlis szolgaltatd
végzi. A fenntartd elldtdsi szerzodést nem kotott Letenye Varos
Onkorményzataval.

Tdmogaté szolgaltatas, melyet a Kolping Oktatdsi és Szocidlis
Intézményfenntarté  Szervezet fenntartdsdban m(kddé Kolping
Tamogatd Szolgalat Letenye és Kistérsége (Letenye, Petofi S. u. 40. ) és
a Kolping Tdmogatd Szolgalat Lenti és Kistérsége (Lenti, Templom tér
11.) szocidlis szolgéltaték latnak el. A szolgéltatds célja: a fogyatékos
személyek lakokornyezetben torténd ellitdsa, elsésorban a lakdson
kiviili kozszolgéltatdsok elérésének segitése, valamint életviteliik
Onallésagdnak megdrzése mellett a lakdson Dbeliili specidlis
segitségnyjtds biztositdsa révén. A fenntartd a szolgiltatis ellatisdra
2008. novemberében egyiittmilkodési megallapodast kotott Letenye
Viros Onkorményzatdval,

Hazi segitségnydjtas és jelzorendszeres hazi segitségnyqjtas:
Az ellatast a Kolping Otthon Letenye litja el a Kolping Otthon
Alapszolgéltatdsi Kozpontban. A szolgéltatds nyijtdsdra a Kolping
Otthon Letenye szolgdltaton kiviil, még engedéllyel rendelkezik:
- A Tevékeny Szeretet Kozossége (Debrecen, Csapé u. 71. IL1.2.)
fenntartaisdban mik&dd hazi segitségnyijtds, jelzorendszeres hdzi
segitségnynjtas,

- »Resznek 2006 Szocidlisgondozd Kozhaszni Nonprofit Korldtolt
Felellosségii  Tarsasdg (Veszprém, Kinizsi u. 35.) fenntartisdban
miikodé hazi segitségnyujtds, jelzbérendszeres hdzi segitségnyujtds,
- Magyarorszagi Reformitus Fgyhdz (Budapest, Abonyi u. 21.)
fenntartasaban miikédé Déniel Reformatus Hazigondoz6 Szolgélat

Az utébbi hirom fenntarté enged€lyt kapott a szolgaltatas végzesére, de
ellatdsi szerzddést nem kotdttek Letenye Varos Onkorrnanyzataval
Helyi miikodésiikrdl nincs tudomédsa az  Onkorményzatnak.

3. Szakositott ellatasok:

3.1. Atmeneti elhelyezést nyiijté intézmény:

Letenye Vdros Onkorményzata 2003. szeptember 1. és 2011. dprilis 30.
kozott a Szocidlis Szolgaltatd Tarsuldssal latta el a személyes
gondoskodas keretébe tartozd szakositott ellitdst. Az 4dtmeneti
elhelyezést nyijté idéskoriak gondozohdza a Gondozisi Kozpontban
milkodott. Az idOskorfiak dtmeneti ellatdsit legfeljebb egy évi
id6tartamra biztositotta azok szamdra, akik 18. életéviiket betdltotték,
onmagukrél betegségiik miatt vagy mas okbol otthonukban id6legesen
nem voltak képesek gondoskodni. Az intézményt a Szocidlis Szolgaltatd
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Téarsulds tartotta fenn. A teljes kor( elldtdsra szorulok szama
folyamatosan emelkedett, de a Gondozési Kozpont éplileténck nagysédga
nem tette lchet6vé a 10 f6nél magasabb ellatotti létszdmot. Az allami
normativa és az intézményi bevételek nem fedezték az intézmény
fenntartdsat, ezért a szakositott ellatdst a fenntarté 2011. aprilis 30.
napjaval megsziintette.

3.2. Apoldst, gondozist nyiijt6 intézmény:

- Letenyén a Kolping Oktatdsi és Szocidlis Intézményfenntarté Szervezet
latja el az 4poldst, gondozdst nydjté intézményi ellitist a Kolping
Idések Apol6-Gondozé Otthonban. (Letenye Petéfi u. 40. és Letenye,
Karpéti u. 5. ) Az intézmény biztositja a teljes kor( elldtdst legfeljebb
150 + 40 16 raszorult részére. Az 6nmaguk elldtdsdra nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi legaldbb haromszori
étkezésérol, sziikség szerint ruhdzat elldtdsdrol, mentdlis gondozasardl,
egészségligyi ellatasrol, valamint lakhatdsrdl valo gondoskodas tartozik
az intézmény feladatai kzé.

V.
SZOCIALIS JOVOKEP A VAROSBAN

1. Altaldnos célok:

Sajnélatos, hogy a fejlesztési irdnyokat a lehetdségek, és nem a cé€lok hatarozzak
meg.

Fontos megjegyezni, hogy a szolgaltatasszervezési koncepcié megvaldsitasdnak
csak elsd 1épése a koncepcié egyszeri kidolgozdsa és elfogaddsa. Folyamatos
tervezésre van sziikség a célok és az eszkodzok viltozd koriilményekhez vald
igazitdsdban. Ebben a folyamatban kulcsfontossagi az ellatdsban dolgozok €s a
dontéshozok parbeszéde.

A koncepcid elfogadasat kovetéen figyelmet kell forditani a folyamatos
tervezésre és a stratégiai menedzselésre mind hivatali, mind az intézményi
struktdrdn beliil. A koncepcié megvaldsitasdnak folyamatdban folyamatos €s
rendszercs parbeszéd sziikséges a dontéshozok, szolgiltatok és szolgaltatast
igénylék képviseldi kozott. Figyelemmel kell kisérni a célok, feladatok
megvalésuldsat és az adott helyzetnek megfelelden sziikséges azokat médositani.
A szolgdltatasok fejlesztésében két alapvetd érték kozott kell egyensulyt
teremteni:

- szolidaritds, méltanyossdg: a leszakad6 tarsadalmi csoportok tdmogatésa,
felzarko6ztatdsa, fesziiltségek mérséklése,

- hatékonysdg: a szolgéltatdsokat az igényekhez maximadlisan alkalmazkod6
optimalis irdnyba éllitani.
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Cél a tarsadalmi igazsdgossdg €s szolidaritds megteremtése 1igy, hogy a vdros
»Elhet6” hely legyen, ahol az Onkormdnyzat garanciat villal arra, hogy a
tarsadalmi kiilonbségek kezelésében, tovabb élezédésében minden rdszorulénak
segitséget nyujt.

Cél a tarsadalom szocidlis biztonsadginak megteremiése, célzott beavatkozéssal, a
.kiemelt tor6dés” megvalositdsaval. '

A virosban az intézményi ,szocidlis halé” kiépiilt, mikddoképes. A
jogszabdlyokb6l ad6dé és az elismert sziikségletekre reagalé hidnyzé
lemaradédsokat az elkdvetkezo években pétolni sziikséges.

Cél, hogy kiilonboz6 szolgdltatisok ne csak adminisztrativ, kotelez6 minimum
szintjén teljesiiljenek, hanem valéban a problémat kezelni képes hatékonysdggal
miikddjenek. Elvarhaté a helyi kozosségek bekapcsoldddsa a véros szocidlis
ellatdsdba, a civil kezdeményezések, az Onszervezd csoportok hatékony
szerepvallalasa.

A szocidlis problémak kihivéasaira elengedhetetlen a kzds reagdlas, tenni akarés,
az allami, onkormdnyzati, a helyi k6z6sségi és az egyén sajit szintjén is.

A viros vezetése tegyen meg mindent a szocidlisan rdszoruldk €s a hatranyos
helyzetli személyek megsegitésére, teremtse meg a helyi kozdsség
problémamentes egyiittélését, az egyén és a csalad védelmét.

2. Az igényekhez igazodé fejlesztések sziikségessége és iranyai

a.) Az alapszolgdltatdsok szerepe, fejlesztési feladatai:

A személyes gondoskodésok elsé 1épcs6éfoka az igényld sajat otthondban nydjtott
szolgéltatds. Az idGsek szdma erdteljesen novekedett, az 4ltaldnos egészségi
allapot romlé tendencidt mutat, a bentlakasos intézmények zsufoltak. Mindezek
sziikségessé teszik az idos korosztily részére a teriileti gondozds, az étkeztetés
kapacitdsdnak novelését, valamint a hédzi gondozéi szolgidlat megerdsitését,
fejlesztését. A Szocidlis torvény az alapszolgiltatdst kibovitette a fogyatékos, a
pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasaval is.

A hdzi gondozdst a délutani 6rdkra, az linnepnapokra is ki kell terjeszteni, illetve
a 24 6ras szolgéltatas irAnyédba sziikséges az elmozdulds.

A hatékony egyiittmiikodés lehetdségeit kell kidolgozni a véarosban
tevékenykedni szandékozd és tevékenykeddé szakdpoldi szolgéltatdsokkal, pl.
Hospice Szeretetszolgilat Alapitviny.

Az alapszolgdltatisok hdlézatdnak igen jelentds szerepe van abban, hogy
megelézze az indokolatlan tartés bentlakdsos intézményi elhelyezéseket és
segitsen abban, hogy a bentlakdsos intézmény igénybevétele a legsziikségesebb
id6épontig tartson. Az alapszolgéltatds sokat tehet azért, hogy az iddsek, a
fogyatékkal élok, a pszichidtriai &és szenvedélybetegek a megszokott
kéryezetiikben maradhassanak. A segitségre szoruld személy, illetve annak
csalddja szdmdra nydjtott kiilonboz6, személyre szabott szolgaltatdsokkal
elérhetd, hogy a bentlakdsos intézménybe csak az onmaga elldtdsdra valéban
képtelen személy Kkeriiljon. Ez a segitségre szoruldk ©Ondllésdgdnak é&s
kapcsolatainak megtartisa mellett hozzdjarul a szocidlis intézményhaldzat
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koltségkimélobb miikodtetéséhez, hiszen a bentlakdsos elhelyezési formdk
fenntartdsa nagy kiaddsokat vonz.

A hézi gondozds kapacitidsdnak novelése mellett fontos a hatékonysdgnak és
szinvonalnak a megtartdsa. A szakképzett és nagyobb szdmu dolgozo
alkalmazisa, valamint az egészségligyi és szocidlis ellatds parhuzamos,
Osszehangolt miikodése, az idés emberek egeszségiigyi €s szocidlis
szolgdltatdsokkal torténé komplex elldtdsa jelentosen hozzajarul a szolgéltatas
minoségi ellatasdhoz.

A hazi segitségnyiijtds, mint szocidlis alapszolgéltatds egyik fontos pillére, hogy
minden rdszoruld szdmdra elérhetd legyen az alland6 lakohelyétol fiiggetlentil. A
fejlesztéshez szorosan hozzdtartozik a koncepcitra alapulé Intézkedési Terv
készitése.

b.) Nappali elldtasi formak:
Az Idések Klubja biztositja, hogy:

- az idGs személyek — ameddig és amennyire lehet — ne veszitsék el

Onallosdgukat, ne szigetelddjenek el a tdrsadalomtol,

- tarsas kapcsolatok fenntartdsat, Ujak kialakit4sat,

- az életkedv fenntartasat,

- az elmaginyosodas csokkentését,

- tarsadalmi sziikségletek kielégitését,

a szabadidd hasznos eltdltését.

A Kolpmg Otthon Alapszolgaltatdsi Kozpont kiemelt hangsdlyt fektet a
szabadidés rendezvényckre. Az ember szocidlis tarsas lény, tdrsasdgra van
szikksége. A kiilonféle szines programok befolydsoljdk a ko6zdsség
kedélyallapotat, hangulatat.
A pszichidtriai és szenvedélybetegek szdméra sziikség lenne kiilon olyan
intézményre, ahol biztositani lehetne a nappali ellatast, foglalkoztatist és
rehabilitdciot.
Letenyén a fogyatékos személyek részére is sziikséges lenne egy nappali ellatast
biztosit6 intézmény létrehozédsa. Tobb csalddban is élnek fogyatékos személyek,
akiknek gondozasa, apolasa, feliigyelete komoly gondot jelent. Egy nappali
intézmény szakképzett dolgozdi képesek Ilennének elldtni a fogyatékos
személyeket.
Aktiv segitséget kell nytijtani a fogyatékkal €16 gyermekek rehabilitici6jdban, az
egészségligyi, szocidlis, mentdlis gondozisban. Hangsulyt kell helyezni a
foglalkoztatdsra, segiteni kell az integraciot.
Az alapszolgaltatisban kialakitandé — koOzOsségi pszichidtriai gondozéds és
szenvedélybetegek szdmdra nyujtott segités — leginkdbb a nappali ellatds
intézményeinek koordindlasaval valosulhat meg.
Az egészségi mutatdk alakuldsa szerint egyre tobb az id8skori demencidban
szenvedd személy, akinek specidlis ellatdsa a térségben nem biztositott. Ezért
fontosnak tartjuk a demens személyek nappali ellatdsanak biztositasat is.
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(Demencia: a szellemi képességek hanyatldsdnak tiinetcsoportja. Tiinetcsoport tehdt, amely
mindig valamilyen betegség kivetkezménye. Koros mértékii feledékenység, a gondolkodds -
foként az itéletalkotds - zavara, késébb a beszéd, irds, szdmolds kdrosoddsa, majd ha olyan
betegség okozza, mely maga is folyamatosan silyosbodik, sok egyéb tiinet is megjelenhet.)

c.) Atmeneti intézmények:

Az 4tmeneti intézmények létrehozdsat azért villaljdk nehezen az
Onkormanyzatok, mert alacsonyabb a normativa, az igénybevevd jovedelmének
60%-4ig allapithaté meg térité€si dij. Az atmeneti intézmény célja a rugalmas
fekvOhelykindlat, ahol a szolgéltatds 1ényegeként szinte bérmikor rendelkezésre
kell allni {ires férohelynek. Ugyanakkor normativa csak a betoltott férohelyek
utdn hivhatd le. A jogalkoté szdndéka szerinti feladat teljesiil, ha az adott
bentlakdsos intézmény atmeneti elhelyezésére szorulok felvétele néhany hétre,

esetleg egy-két hénapra sz6l.

Tapasztalatok az Idéskorfiak Gondozéhazaval kapcsolatban:

A gondozdhiz 30 - 40 f6s férohellyel képes hatékonyan betdlteni funkcidjat. A
megsziint szolgiltatds miikodési engedélyében 10 {0 ellatdsa volt engedélyezve.
Ellatasi teriiletként Zala megye teriilete volt megjelSlve, ami azt eredményezte,
hogy a var6listdn 2 - 15 személy varakozott az ellitdsra. Az Altalanos Tskola
udvaran miik6dé intézmény bovitésére nem volt lehetéség. A Gondozasi Kézpont
Szocidlis Kozpontt fejlesztésére a Zala Megyei Onkormanyzat tulajdonst képezé
évek 6ta hasznélaton kiviil 4116 Altaldnos Iskola és Didkotthon vilhatott volna
alkalmassa.

3. Szocidlis szolgaltatas, fejlesztési prioritasok:

Szolgaltatas bovitése:

- alapszolgaltatis tovabbfejlesztése,

- a hidnyz06 specidlis szolgalat kiépitése,

- 30 - 40 férdhelyes dtmeneti intézmény kialakitdsa, majd a késébbiekben hasonlé
intézmény a pszichistriai és demens betegek részére is.

A szolgéltatds mindségének fejlesztése:

- a lakossdg megfeleld tajékoztatdsa,

- a szakmai munka szinvonaldnak tovabb erdsitése,

- onkéntesek bevondsa a szocidlis alapszolgaltatdsba és szakellatdsba,

- informatikai infrastruktdra biztositasa,

- a szolgéltatds fejlesztésében, a szakmai tevékenység tartalmédnak
kidolgozdsidban mas fenntartokkal torténd tapasztalatcsere,

- humadn er6forrds fejlesztése

- a szocidlis szakember legfdbb munkaeszkéze sajat személyisége. Ennek
megdbvdsa és védelme érdekében szupervizidk, esetmegbeszélések lehetdségének
biztositdsa,
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- j6 az egyiittmiikodés a Kolping Otthon Alapszolgaltatdsi Kézpont €s a nevelési
intézmények ko6zott, amelyet a jovoben is fenn kell tartani.

4. Fenntartasi feladatok:

A szolgaltatdsok 4taddsdval a Kolping Otthon Alapszolgaltatasi Kozpont
tovabbra is az Onkormdnyzat tulajdondt képezd épiiletben végzi feladatdt, ezért
nem szabad megfeledkezni az épiiletek 4llagmegdvésérdl, az elhaszndlédott
tirgyi eszkozok potlasardl. A megfeleldé munkaterek kialakitdsa, korszer(i
moédszerek és eszkozok alkalmazdsa a dolgozék munkdjat is segitik,
hozzijarulnak a szinvonalas szakmai tevékenységhez. A szocidlis munkéban
kiilonosen nélkiilozhetetlen a kiegyensilyozott dolgozé. Elengedhetetlen az
erkGlcsi elismerés, a méltinyos bérezés. A fenntartd koételessége a szakemberek
képzésérol, tovabbképzésrol gondoskodni.

5. Onellaté célkitiizések:

Vilagszerte tapasztaljuk, hogy egyre tobb kezdeményezés mozdul el az 6nelldto
életformara berendezkedés irdnydba. A szocidlis szempontokat figyelembe véve
az Onellatds jelent6s anyagi gondot vethet le az emberek vallardl. Az Onellatds
megval6sitdsdhoz szemléletvaltdsra, szemléletformdlasra van sziikség. Maira
oddig jutottunk, hogy nagyon sokan csak a boltok polcain taldlkoznak
zoldségekkel, gyiimolesokkel. Hazakhoz kapcsolodd kis kertek, foldteriiletek
hevernek parlagon, mert az ott él6 emberek nagy része nem tudta megszerezni
azokat az ismereteket, amelyek azok megmiiveléséhez sziikségesek.

a.) Letenye Viros Onkormdnyzata 7 éves kihagyds utdn 2015 8szén ismét

meghirdette a ,,.Szocidlis foldprogramot”. A Foldprogram keretében 18 £6
szocidlisan rdszorult részére elonevelt csitke és tap, 15 f6 szocidlisan
raszorult részére vetéburgonya, permetszer €s talaj elokészités keriil
biztositdsra, illetve az énkormdnyzat a programban résztvevok részére 20
6ras képzést szervez és a program idotartama alatt folyamatos tandcsadést
nyujt.
Letenye Véros Onkorményzata kiemelt prioritdsként kezeli a szocidlisan
hatranyos helyzetben é€lok életkoriilményeinek javitasat ezért a jovoben
torekedni kell a Foldprogram Kkiszélesitésében tigy az allattartds, mint a
ndvénytermesztés teriiletén.

b.) Sziikséges megvizsgilni szocidlis szdvetkezet 1étrehozédsdnak lehetségét
(pl. csirketenyészet megvalésitasa).

c.),.Ehetd varos” program megvaldsitasanak megvizsgéldsa, megtervezése,
hiszen véarosunk rendelkezik olyan zold kozteriiletekkel, ahol ztldségeket,
gylimblcsdket lehet termeszteni. A terményekkel lakossdgi célokat
biztositandnk, de ez nem azt jelenti, hogy az eheté kézteriiletrfl kell
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beszerezni a mindennapokhoz nélkiilozhetetlen terményeket. A program
hosszu tavi, a kezdeményezéssel parhuzamosan szorgalmazni kell didkok
mezoégazdasdgi oktatdsat is. A 15 ezer lakost angol varos (Todmorden)
kezdeményezését mdr tobb nyugat-eurépai nagyviros is kovetésre
mélténak talalta.

VL
ESELYEGYENLOSEG MEGTEREMTESE

Az Eurépai Uni6é fontos alapelve és szocidlis alapjdnak elsészdmu tdmogatasi
teriilete az esélyegyenldség biztositdsa. A koOzosségi politikdban az
esélyegyenloség biztositdsa az egyik legfontosabb cél, melynek l1ényege, hogy az
eurépai intézményeknek minden tevékenységiikkel eld kell segiteniiik a nemi,
faji, etnikai, valldsi, fogyatékossdg vagy életkor szerinti kirekesztés elleni
kiizdelmet: az esélyegyenl6ség megvalositasat.

Az dnkormdnyzatnak e téren az aldbbiakat kell végrehajtania:

1. Akadalymentesités

A Letenyei Kzos Onkormanyzati Hivatal Miiszaki Osztalya felmérte a varosban
az akadalymentesitendé intézmények korét. E program megvalositasa siirgetd,
ugyanakkor olyan mértékd pénziigyi forrast igényel, melynek elGteremtésére
pélydzati pénzeszk6zok nélkiil az 6nkorményzat nem képes.

Az elkovetkezd években kiemelt feladatként kell kezelni az erre vonatkozd
palydzatok igénybevételével az Onkormdnyzati intézmények
akadédlymentesitésének megvaldsitasat. JelentGs elorelépés az akaddlymentesités
terén, hogy a 2015. decemberében dtadott feldjitott Egészséghdz mar
akadalymentesitett.

2. Tartdés munkanélkiiliek foglalkoztatdsa

Az aktiv kordak ellatisa a hatrdnyos munkaerd-piaci helyzett aktiv kord
személyek és csalddjuk részére nyujtott elltds. Az a személy, akinek az aktiv
kortak ellatdsdra val6 jogosultsdgat megallapitottak kozfoglalkoztatdsban koteles
részt venni. A kdzcéli munka megszervezése a telepiilési dnkormanyzat feladata.
A kozcéli munka megszervezését a telepiilési onkormanyzat tirsulds vagy mas
szervezet ttjan is végezheti. Letenyén az Onkorményzat véllalta magdra ezt a
feladatot. Kozcéli munka alatt azon éllami vagy helyi Onkorméanyzati feladat
ellatasat kell érteni, amelynek teljesitésérdl jogszabdly alapjdn a helyi
onkormdnyzat gondoskodik. A kozcéld munkavégzésre hatdrozott idejii
munkaviszonyt kell 1étesiteni. Az aktiv kord személyt arra az idétartamra, amikor
kozfoglalkoztatdsban neki fel nem réhat6é okbdl nem vesz részt FHT illeti meg.
Az FHT havi 6sszege az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszege, 2011.
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évben 28.500 Ft. 2012-t6l az FHT 0Osszege az oregségi nyugdi) mindenkori
legkisebb Gsszegének 80 %-a 22.800 Ft. Az FHT folydsitott Gsszegének 80 %-at
a kOzponti koltségvetés megtériti. 2015. mércius 1-t0] jogszabdlyi véiltozas miatt
az ellatds a jrasi hivatal hatdskorébe keriilt.

A kézcéla foglalkoztatdsba elsésorban azon személyeket kell bevonni, akik FHT-
ben részesiilnek.

A telepiilési onkormanyzat egyéves idotartamra kozfoglalkoztatasi tervet készit.
A telepiilési onkormanyzat altal szervezett kozcéli foglalkoztatassal kapcsolatos
személyi kiaddsok, a napi 4 6ras munkavallalok esetében 95 %-ban, a napi 8 6réds
foglalkoztatottak esetében pedig 70 %-ban megtériiinek az Snkormdnyzatnak a
kozponti koltségvetés altal.

A munkavégzéshez sziikséges dologi kiaddsokra is lehet timogatdst igényelni a
Munkaiigyi Kézponttdl.

A kozeéld foglalkoztatds bonyolitdsdban a Kozos Onkormédnyzati Hivatal és a
Munkaiigyi Kozpont k6z6tt nagyon jo az egyiittmikodés.

Kézmunkdban részvettek szama és a foglalkoztatottakra forditott kiadas:

Ev: Kozcéli munkasok szdma: K&zcéld munkasokra forditott
‘ Osszeg: (E Ft)
20009. 50 6 (8 éras munkaidSben) 21.808
2010. 29 £6 (8 6rds munkaid8ben) 38.099
2011. 4 éraban: 167 £6 35.714
8 6rdban: 15 f6
2012. 70 £6 (8 6ras munkaid6ben) 72.855
2013. 51 f6/év/ (8 6rdban szdmolva) 77.062
2014. 50 fo/év/ (8 érdban szdmolva) 78.195
2015. 91 f6/év/ (8 érdban szdmolva) 123.110
2016. 60 f6/év (86rds munkaidében) 89.098

A foglalkoztatds id6tartama 2-12 hénap terjedelmd.

Cél, hogy minél tobb munkanélkiili legyen foglalkoztatva. Az &nkorményzat a
romak minél szélesebb korét probalja foglalkoztatni a kdzcéld munkdaban.
2012-t61 az aktivkoriak ellatdsara valé jogosultsigdnak feliilvizsgdlatinal,
igazolni kell a legaldbb 30 nap munkaviszonyban t5lt6tt idét. A jogszabaly
lehetGséget ad arra is, hogy legalabb 6 hénap idétartami képzésben vald
részvétellel, vagy haztartdsi munkdval, illetve kozérdekli Onkéntes
tevékenységgel is ellatdsra jogosultak lehessenek az aktiv kordak. A haztartisi
munkdval és a kozérdek(i Onkéntes munkival igazolt jogosultsdg szdmos
visszaéléshez nyujt lehetoséget.

3. Id6siigyi tandcs

Letenye Véros Képviselo-testiilete a 2015. prilis 23-4n tartott iilésén az 58/2013.
(IV.23.) szami hatdrozatidval kinyilvanitotta, hogy fontosnak tekinti az
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id6skoruak onszervezddésének tdmogatasat, ezért egyetért azzal, hogy Letenye
vérosban Idosiigyi Tandcs mikodjon.
A Képviselo-testiilet az Id6siigyi Tandcs tagjait az aldbbiak szerint hatdrozta meg:
o Letenye Viaros Polgidrmestere
Humén és Ugyrendi Bizottsdg elnoke
Kolping Alapszolgéltatdsi Kdzpont képviseldje
Deriis Evek Nyugdijas Klub képviseldje
Hadirokkantak, Hadi6zvegyek, Hadidrvdk Nemzeti Szovetségének
Zala Megyei Szervezete Letenye képviseloje
o Letenyéért Kozéleti Egyesiilet képviselbje
o Romai Katolikus Egyhazkozség letenyei vallasi és vilagi képviselGje
e Dr. Végh Jozsef foglalkoztatis-egészségligyi orvos
2015. m4jus 26-dn megtartotta elsé iilését Letenye Vdros Idésiigyi Tandcsa,
melyen elfogaddsra keriilt az Idésiigyi Tandcs ligyrendje. Az Id6siigyi Tanédcs
tagjai aktivan részt vehetnek az idések koziigyeinek megtargyaldsaban,
javaslatokat tehetnek.

VIL
JARASSAL VALO KAPCSOLAT

A térség egyetlen telepiilésén sem mikodik bolcséde, sem hazi
gyermekfeliigyelet. Letenyén 2010-ben, magénvillalkozds keretében csalddi
napkdzi nyilt, amely legfeljebb 5 gyermek elldtasat biztosithatja.

Tamogatni kell jarasi szinten, egy letenyei székhellyel miikodé bolesddei
szolgaltatds megvalositdsat. Jogszabdly szerint varhatéan 2018. december 31-ig a

bolcsodei elldtds nydjtdsa kotelezd feladata lesz az Snkorményzatnak.
(A csalddi napkozi és a bolcsddei elldtds nem tartozik a szocidlis elldtdsok kozé, de az
édesanydk munkdba dlidsa miatt szorvosan dsszefiigg a szocidlis problémdkkal,)
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VIII.

AZ ELKOVETKEZO 5 EVRE SZOLO SZOCIALIS FELADATOK

Evszdm: Szocilis feladatok megvaldsitasai:
2016. Szocialis foldprogram folytatésa, bdvitése

Szocidlis szévetkezet 1étrehozédsdnak megvizsgéldsa.
..Ehetd viros” program megvaldsitdsinak megvizsgdldsa, megtervezése.

2017. A hézi gondozas kiterjesztése a délutdni idoszakra és az linnepnapokra.

30-40 féréhelyes dtmeneti intézmény kialakitasa.
Munkahelyteremtéssel csokkenteni a munkanélkiiliek szdmit, segélyezés helyett
2017- jovedelemhez juttatds.
2020-ig Bolcsbde kialakitdsa.
Onkormdnyzati intézmények akad4dlymentesitése.
A demens személyek nappali ellatisdnak megszervezése.
Szocidlis szovetkezet létrehozésa
,,Ehetd viros” program folyamatos bdvitése

2020. Fogyatékos személyek részére nappali ellatast biztositd intézmény létrehozésa.

IX.
ZARO GONDOLATOK

Az 6nkormédnyzat mindenkor szdmit a kozponti koltségvetés tdmogatdsdra, a
kiilonb6z6 pdlydzati lehetdségekre. Mindezeken til szeretné a véros lakéiban
tovabb erdsiteni az egymdsért vald szolidaritds elvét, szdmit helyi kozdsségek
szerepvillaldsara a szocidlis szférdban. Végiil, de nem utolsé sorban szeretnénk a
Szocidlis Torvény alapjan hangsilyozni az egyén, az egyes ember felelOsségét is
sajit sorsa irdnt. A tenni akar$ cselekvoképes emberek ne csupdn a segitséget
virjak, hanem a segitékkel egyiittmiikédve dolgozzanak sorsuk jobbitdsin. A
szociélis szolgdltatis hatékonysdga az 4llam, az Onkormdnyzat, a helyi
k6zGsségek €s az egyén egyiittmiikddésén alapul.

Zaradék: Letenye Viros Onkorméinyzatidnak  KépviselStestiilete  Letenye  Varos
Onkormdnyzatdnak Szocidlis Szolgédltatastervezési Koncepcigjat a 48/2016, (IV.14.) szami
hatérozattal fogadta el.




