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Kiildetésnyilatkozat

A Balint Agnes Kulturalis Kézpont a szabadidd eltéltésének tobbfunkcios tere,
amely egyszerre valositja meg a kozmiivelodés kozosségi és a szdorakoztatds
kozonségi terét. Szolgal és szolgaltat, helyet ad a kreativ iparnak, teret biztosit a
mivészeti produkcidoknak, hozzaférést ad a tudashoz és élményt nyujt.

Osszekapcsolja a kulindris élvezeteket a miivészi élményekkel.
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Bevezeto

Vecsés Varos Onkormanyzata, mint fenntarté biztositja az intézmény iizemeltetésének, az
¢épiilet allagmegodvasanak, valamint az alapfeladatok ellatdsahoz sziikséges személyi béreket és

a magas szinvonall szakmai munka ellatasat fedezo koltségeket.

2021-ban a lehet6ségekhez mérten kihasznaltuk az intézmény adta lehet6ségeket és
korlatozottan ugyan, de sokszinli tevékenységeinkkel (kozmiivelddés, jatszohaz, befogado

szinhaz) szolgaltuk a vecsési lakosokat.

A Balint Agnes Kulturalis Kézpont a ,,Kulturélis javak védelmérél, a muzeélis intézményekrol,
a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmivelddésrdl szolo 1997. évi CXL. Torvény”, a
kozmiivelddési intézmények és a kozosségi szinterek kovetelményeirdl szolo, 2018. julius 17-
¢én hatalyba 1épett 20/2018. (VIL.9.) EMMI rendelet, a 2013 4aprilisdban elfogadott Szervezeti
¢s Miikodési Szabalyzat, illetve Alapitdé Okirat, valamint a Vecsés Varos Képviseld-
testiiletének 2/2001./11.28./ sz. Onkormanyzat kdzmiivelédési feladatairol szold rendelete

alapjan miikodik.

Az Onkormanyzat kozmiivelodési feladatair6l szolo rendelete, meghatirozza a helyi
kozmiivelodés feladatait, struktirdjat és intézményét, tevékenységének irdnyitasat és

ellenorzését, finanszirozasat.
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1. Az intézményi feladatellatas

Tovébbra is feladatunknak tekintjiik a helyi tarsadalom kozosségi-, kulturalis igényeinek
kielégitését. A szakmai munkatervben megfogalmazott kézmiivelddési feladatok egy részét
teljesitettiik, a korona virus okozta zarva tartas miatt tobb programunk elmaradt. Folyamatosan
fejlesztjiik tevékenységrendszeriinket, illetve kisebb piackutatast végeztiink a kulturalis

termékek fogyasztoi szokasairol.

A folyamatosan elvégzett kutatasok, lekérdezések eredménye, a kdzvetlenebb kapcsolattartas a
kozonséglinkkel, a hatékonyabb visszacsatolds a programjainkra, illetve a tapasztalatok alapjan

a cimlistank bovitése a GDPR iranyelveit figyelembe véve.

2. Szervezeti koriilmények
2.1 Az intézmény személyi feltételei

Az intézmény személyi ellatottsaga féallasban 19 6.

Az intézményben 11 {6 fels6foku végzettségli szakember, (melyb6l 8 6 kézmivelddési
szakember, 3 f6 kézmiivel6dési munkat segitd munkatars) 1 {6 grafikus, 2 6 ligyintézo, 2 {6

informacios munkatars, 2 f6 miiszaki munkatars, 1 6 kisegité dolgozik.

Nyitas ota folyamatosan noévekszik a hozzank latogatok és termet bérlék szama,
rendezvényeinkkel pedig igyeksziink minden korosztalyt, csoportot, érdeklédési kort

kielégiteni.
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2.2 Az intézmény targyi, technikai feltételei és fejlesztésiik

2022. ¢év elején Minisztériumi tamogatasbol lehetdségiink nyilt szinhdztermiink
hangtechnikajat korszertsiteni. A kozpont fénytechnikai parkja még a kozpont atadasakor
kertilt beépitésre, elavult, mar a szinhazakat is nehezen tudjuk kiszolgalni, koncertekhez

bérelniink kell a technikat. Fejlesztését 2024-es évben tervezziik.

Szintén a tdmogatasbol sikeriilt a szamitogép parkunkat lecserélni, igy korszerli eszkozokkel

tudunk dolgozni.

A bérbeadast szolgald targyi eszkozeink (székek, asztalok) évrél évre amortizalodnak,

javitasukat, illetve 0j eszkdzok beszerzését tervezziik.
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3. Az intézmény gazdalkodasa

A Balint Agnes Kulturalis Kozpont 6nalloan miitkodé koltségvetési szerv. Az elmult tiz évben
a kdzpont minden munkatarsa torekedett arra, hogy minél tobb bevételt produkaljunk, minél
szinesebb, élvezhetdbb, valtozatosabb programok mellett. A 2022-es éviink végre teljes év volt

a covid utan, teljes kapacitassal tudtunk dolgozni €s latogatoink is visszatértek a haz életébe.

Az idei évben a Balint Agnes Kulturalis Kozpont bevételeinek 81,73%-at Vecsés Varos
Onkorményzata biztositotta. Ez nagyjabol 3%-kal kevesebb a tavalyi évhez képest. A

fennmarado6 Gsszeget az allam, illetve az intézmény sajat bevételei adjak.

3.1 Bevételek

A Balint Agnes Kulturalis Kézpont sajat, mitkodésébdl szarmazé bevételei a kovetkezok:
o kiilonféle szolgéltatasnytjtas,
e tovabbszamlazas,
e bérbeadas,
e kiszamlazott AFA,
o AFA visszatéritése,

e egyéb miikodési bevétel.

A Balint Agnes Kulturalis Kozpont tervezett Miikodési bevételeinek eldiranyzata a 2022-es
évben 37.491.035 forint volt, a tényleges bevétel pedig 37.308.604 forint. Ez azt jelenti, hogy
99,51%-4t teljesitettiik a bevételi elvarasnak, ami példatlan a Balint Agnes Kulturalis Kozpont

fennallasa 6ta.
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Bevételek alakulasa
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Szinhazi eloadasok bevételei

A megvaldsult szinhdzi miisorokbol ¢és koncertekbdl Osszesen 16 640 139 forint bevételt
tudtunk realizalni. Szinhazi eléadasainkat egész évben telthazzal sikeriilt miikodtetni,

gyerekszinhazi programjainkat kisiskolas, 6vodas és bolcsddés gyerekeknek szervezziik.

Mazsola Jatszohaz bevételei

2022-ben a jatszohaz latogatdinak szama 3802 6 volt, 102 sziilinapi partin vehettek részt a
gyerekek. A szolgaltatasok ellenértéke sort a Mazsola Jatszohaz bevételei is novelik, az alabbi

diagramm szemlélteti honaprol honapra ezek alakulasat.
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2022-ben a Mazsola Jatszohaz bevétele 5.915.405 forint volt, amely az ¢l6z6 évhez képest
dupla bevételt jelent.

Bérbeadas

2022-ben végre egész évben tudtuk fogadni terembérldinket. Jelenleg a miivészeti csoportokon
kiviil 33 alland6 csoport jar hozzank minden héten, s emellett sok alkalmi terembérldnknek
tudtunk helyet biztositani.

Az alabbi diagram szemlélteti, a bérbeadasok bevételeit, amely 2.423.852 forinttal lett tobb,
mint a tervezett, az intézmény fennallasa 6ta 2022-ben értiik el a legmagasabb eredményt

terembérbeadasban is.
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Bérbeadas
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3.2 Kiadasok

Személyi juttatasok
Az intézményben 19 {6 dolgozik féallasban, az alapilletmény 73.638.735 forint volt, mely

tartalmazza az allam altal biztositott 20%-os bérfejlesztést.

Dologi kiadasok

A dologi kiadasok eldiranyzata 2022-ben 128.693.901 forint volt, a teljesités 110.820.202
forint, a maradvany 17.873.699 forint. Az eléiranyzat modositasra csak a megemelkedett
koziizemi dijak kifizetése miatt volt sziikség, az intézmény jol gazdalkodott a koltségvetésével

egész évben.
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4. Balint Agnes Kulturalis Kézpont 2022

2021 6sz£tdl két év bezarasokkal teli pandémias idészakot kdvetden végre korlatozasok nélkiil
szervezhettiik programjainkat és adhattunk Gjra helyet kozosségi foglalkozasoknak, miivészeti

csoportjainknak.

2022 januarjadban ismét a 2020 eldtti lelkesedéssel €s kozonségiink igényeit kielégitd
programkinalattal vagtunk bele az évbe, abban bizva, hogy talan bezaras és korlatozas nélkiil

csinalhatjuk végig a teljes évadot.

Januarban Kohalmi Zoltdn dupla telthdzas Dumaszinhdz estjét, a Magyar Kultara Hete
programsorozatunkat latogathatta a kozonség, mig februarban a Kowalsky meg a Vega
koncertjét és a Jatékszin Dominogyilkossag cimii szinhazi eldadasat szerveztiink. Mindemellett

nekilattunk a jubileumi X. Balint Agnes Mesefesztival teljes korii megtervezésének is.

A Tér-zene programunkon vasarnaponként vehetett részt kzonségiink, ahol fiatal tehetséges
zenészek és egylittesek mutatkoztak be. Ezeket a koncertjeinket ingyenesen latogathattak,

mivel a Térzene Program és az NKA tdmogatasaval valosult meg.

Igazan magas fordulatszdmra tavasszal kapcsolt a BAKK Csapata, hiszen marciustél juniusig
Osszesen négy-négy koncertet és szinhazi eléadast valositottunk meg, amellett, hogy elindult a
tarsasjaték klub ¢és a babaszinhaz kezdeményezésiink is, valamint interaktiv LEGO
kockakiallitassal is vartuk latogatoinkat. Fellépett tobbek kozott a BAKK szinpadan a Veres 1
Szinhaz, a Banfalvy Studio, Lengyel Tamas és Kovacs Andras Péter. Klub koncertjeinken a
Tik-Tok korosztaly igényeit is figyelembe véve meghivtuk Azahriah-t és a Carson Coma
zenekart. Marcius végén jotékonysagi adomanykoncertet szerveztiink a Vecsési
Hagyomanydrzé Zeneegyesiilet, a Vecsési Zenei Alapfokt Miivészeti Iskola, a Dinoszaurusz
Band és a Jazz Bond Zenakar kozremiikdésével melynek teljes bevételét az ukrajnai menekiilt

csaladok megsegitésére ajanlottunk fel.

Tavasszal meghirdettiik nyari tematikus gyermek taborainkat, ahol természetjaro-barlangasz,

hagyomanyos mesterségek és kiilonleges tarsasjaték témakkal vartuk az érdekldddket.
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2022-ben, rendhagyé médon jalius 8-9-10-én keriilt megrendezésre Vecsésen a Balint Agnes
Mesefesztival. Az egész  hétvégét feloleld eseménysorozat az elmult 10
év Mesefesztivaljait 6tvozte névadoja Balint Agnes sziiletésének 100. évforduldjaval. A
Mesefesztival elhivatott abban, hogy a klasszikus meséket €s a mindségi szorakozast 6tvozve
nyujtson ingyenes kikapcsolddasi lehetdséget a gyermekeknek, és a csalddoknak egyarant.
2013-as indulasa 6ta a Balint Agnes Mesefesztival — ha szabad igy fogalmaznunk — kinétte
magat, hiszen 2019-ben (a pandémiat megelézOen) az orszag minden pontjabdl érkeztek

latogatok és két nap alatt tobb mint tizezer érdekl6dét vonzott.

A 2022-es fesztivalra - amely a ,Balint Agnes 100 — A mese orok" elnevezésii
programsorozatunk egyik kiemelt allomasa is volt. A bab- és gyermekszinhazi eléadasok
bemutatasara olyan hazankban miikddd, nagy hagyomannyal bir6é ké-babszinhazakat kértiink
fel, akik repertoarjuk legjobb eléadasait hoztak el Vecsésre. A mindségi programok mellett
latvanyos ¢€s kiilonleges meglepetés jatékokkal is késziiltiink, természetesen nem maradhatott
el a retro kisbusz és a kisvonat sem, mely a Balint Agnes Kulturalis Kézpont és a Balint Agnes

Emlékhaz kozott kozlekedett.

A nyar folyaman a Mesefesztival mellett 6sszesen 5 alkalommal szerveztik meg BAKK
KultarSokk nyaresti ingyenes programsorozatunkat, ahol a gorog, a svab, a francia, a latin és a
bolgar kultura vildgaba kalauzoltuk el a kdzonséget. A koncertek és gyermekfoglalkozasok

mellett kvizekkel és autentikus kulinaris fogasokkal is késziiltiink a Platz Bistro jovoltabol.

Oszi programjainkra szép érdeklddés mellett jo iitemben fogytak a belépdk, ahol olyan
produkciokat lathatott k6zonség, mint a Jatékszin "Adashiba" cimii eldadasat, a zene vilagnapja
alkalmabol Ricardo Fernandez del Moral, spanyol gitdrmiivész és flamenco-énekest, a Vecsési
Zenei Alapfoku Miivészeti Iskola kozos koncertjét, a Banfalvy Stadio "Bébi. BUMM!" cimi
szinpadi adaptacio ésbemutatdjat, valamint ismét a ifjisagi korosztalynak is kedvezve a BSW
egyiittes €16 koncertjét. Természetesen a beltéri csaladi programok sem maradhattak el,
novemberben egy egész hétvégén at ReGaMex retrd videojaték és kvarcjaték kiallitast
szerveztiink. Dupla telthazas Dumaszinhazunk 6szi eléaddja ezuattal Aranyosi Péter humorista

volt.
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December 5-én a hagyomanyos varosi Mikulas programmal kedveskedtiink a vecsési
gyerekeknek. A karacsony el6tti idészakban csaladi advent programmal is késziiltiink, ahol a
szllok és gyermekek egylitt készithettek kézmiives kardcsonyi diszeket és kostolhattak

mézeskaldcsot. A szinhazi évadunkat decemberben dupla telthdzas Padlas el6adéssal zartuk.

Miivészeti csoportjaink magas szinvonalon miikodnek mar évek Ota, szamtalan szakmai
elismerést jelzi munkajukat. Sok-sok fellépés, el6adas all mar mogottiik, és nem csak Vecsésen,
de az orszagban, sOt a hatarokon tul is elismerés Ovezi Oket. A Balla Péter Népdalkor-és
Citerazenekar valamint a Labdarozsa Népdalkor és Citerazenekar idei szamos, rangos
fellépéseik koziil kiemelkedik a Budakeszi Miivelddési Kozpontban, a Vass Lajos Népzenei
Szovetség altal rendezett versenyen elért eredményiik, mely el6dontén egyiitteseink ARANY

fokozatot értek el.

A Mazsola Jatszohaz februarban farsangi jelmezversennyel és a Kiskalasz egyiittes
koncertjével varta a csaladokat, illetve a jatszohaz masik hagyomanyos nagyrendezvénye a
Halloween parti a Buborék egyiittes koncertjével és a sokféle tigyességi jatékkal, pontgylijtéssel
idén is Oriasi sikert hozott. Folytatodott Vidam esték sorozatukat is, marcius 25-én Mazsola
sziilinapjan, aprilis 29-én (sarkanyverd) Szent Gyorgy napi programjukon szérakozhattak,
illetve november 25-én a pizsamapartival lattak vendégiil a gyermekeket. Nyaron két hét tabort
szerveztek, ahol Bélint Agnes Mazsola meséit dolgozték fel. A sziiletésnapi zstirok minden

eddiginél keresettebbek lettek, mar pénteken délutan is tobb zsurt kellett tartani.

A BAKK a tovabbiakban is szeretné maradéktalanul kiszolgalni a vecsési és kornyékbeli
kozonségét, igyeksziink ebben a valtozo vilagban is mindségi programokkal és élményekkel

teli 1d6toltéssel varni kedves latogatoinkat!
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5. Marketing tevékenység 2022

Mar a 2021-es év végén latszott, hogy a pandémia utdn a kozonség visszatér a hdzakba ¢s a

lezarasokat kovetéen megndvekedett igénnyel keresi kulturalis szolgaltatasainkat.

Ezzel a gondolatisaggal kezdtiik meg a 2022-es évet, els6 szamu szempont volt, hogy valtozatos

programokkal szolgaljuk ki a vecsési és kornyékbeli lakosokat.

Marketing tevékenységiinkben tovabb folytattuk a mar megszokott online és offline feliiletek
alkalmazasat. Weboldalunk tovabbra is online jegyvasarlasi lehetdséggel, hirlevél
feliratkozéassal mikodott, social feliiletliink pedig folyamatosan naprakész informaciokkal latta
el kozonségiinket, kovetdinket, valamint ezt az oldalt hasznaljuk tovabbra is a célzott
hirdetésekre, hogy a kivant célcsoportnak juttathassuk el {izeneteinket, kozvetlen

programajanlatainkat.

Ezeken feliil plakatokkal (A Market Central buszmegallojaban 6 kiemelt CLP hellyel
rendelkeziink), szordlapokkal és meghatarozott id6kozonként megjelend hirlevelekkel
tajékoztattuk kozonségiinket. JO kapcsolatot tartunk fent tovabba a varos média vezetdivel,
szerkesztoivel is. A Vecsési Tajékoztatoban allandd programajanloval jelentkeztiink havi
szinten. A Williams Televizid6 misoraiban is id6r6l idére szerepelt intézményiink és
eseményeink, valamint a képujsagaban folyamatosan frissiild programslide-jainkkal
jelentkeztiink 1d6rdl-idore. A Vecsési szakrendeld LCD kijelzdin is lathatok programajanléd
anyagaink. A BAKK-r0l késziilt online és offline megjelenések egységesen arculatazonos
sablonba jelennek meg a konnyti beazonosithatosag jegyében, valamint a markakommunikacio

szempontjai alapjan.

Intézményiink, a BAKK kulturalis méarka egységes arculatinak és kommunikacidjanak
fenntartasara tovabbra is Osszehangolt offline és online kommunikaciot valdsitunk meg,
melynek arculati elemei az intézmény belsé tereiben is lathatok, erdsitve ezzel a vizualis

markamegjelenést.

+36 29 351 442 info@kulturba.hu www.kulturba.hu 2220 Vecsés, Telepi Gt 43.



DA XX

ELMENYV AR
Balint Agnes Kulturdlis Kozpont

A BAKK egységes markajanak kialakitasa 2020-ban megtortént ennek kovetkezé 1épéseként a
tavalyi tapasztalatok alapjan tovabb folytattuk az arculati anomalidk kijavitasat és a folyamatos
rendszerszintii alkalmazasat, valamint az idei évben tervezziik weboldalunk tovabbi fejlesztését
egy sajat online jegyértékesitési rendszer felépitésének lehetdségének vizsgalataval. Az 1j
online és offline értékesitési rendszer, valamint a tovabbfejlesztett, integralt weboldal kiemelt
célja, hogy sajat feliileten tovabbi kényelmi funkciokkal biztositsa a jegyvaltast kozonségiink

szamara, valamint egyéb kifizetett dijak nélkiil tudja maximalizalni a jegybevételeket.

6. A BAKK stratégiai tervei

Osszességében tovabbra is 6 célunk egy 21. szdzadi, fiatalos és lendiiletes kozmiivel6dési
intézmény épitése, amely a modern és interaktiv programok mellett a vecsési, kornyékbeli és
az egyetemes, magyar hagyomanyos kulturdlis értékeket is valtozatlanul képviseli
természetesen alkalmazkodva az éppen aktualis orszagos tarsadalmi és globalis helyzetekhez.
Ez az irdany populdris, népszerii programokat 6tvoz a magas miivészettel és kozmiivelodéssel,
valamint otthont ad tovdbbra is a helyi miivészeti csoportjainknak és a kozOsségi

foglalkozasoknak.

A 2016-ban kijelolt marketing stratégiank és célcsoportjaink tovabbvitelét és fejlesztését
megkezdtiik a 2022-es esztendében, mely wjabb elérend6 célokat jeldl ki az intézmény és

munkatarsai szamara.

Tovébbra is sziikséges a folyamatos kozonségfelmérések, elégedettségmérések lebonyolitasa,
melynek eredményeként lehetdség nyilik kozvetlenebb kapcsolattartasra kozosségilinkkel.
Ezzel a mddszerrel hatékonyabb visszacsatolast érhetiink el, illetve a cimlistank bdvitése is

megvalosul.

A tavalyi évben kiemelt feladatnak tekintettiik a fiatal 14-22 éves generacio szakszerii elérését
¢és megszolitasat, ennek érdekében 2022-ben az alabbi kutatas lebonyolitasat végeztiik el,

mely megfeleld kiindulasi alap, a BAKK Ifjlisagi Stratégia kidolgozasara.
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Napjainkban egyre nagyobb kihivast jelent a koézmivelodésben az ifjusag (14-22 éves
korcsoport) megszolitdsa és integraldsa. Ez a generacid mar teljesen mas szempontok és
értékrend szerint éli az életét, valasztja meg a szabadidd eltoltésének modjat. A jelenleg
hasznalatos kozosségi média feliiletek koziil kiemelten az Instagram, de egyre inkabb a Tik-
Tok feliileteit hasznalja mind az informacidszerzésre €s szorakozasra, de a kapcsolatot is ezeken
a platformokon tartja ismerdseivel, itt kiildi és fogadja személyes iizeneteit, kommunikécioit.
Manapsag aki fent van valamilyen kozosségi feliileten és azt tartalommegosztasra akar csak
ritkan is, de haszndlja, abban az esetben ¢ mar valamilyen szinten egy influenszer, hiszen az 6t
kovetd, vele kapcsolatban 1évé embereknek tartalmat szolgéltat, amivel akér a fogadd
befolyasolasara is képes. Ez a megfigyelés az alapja és mikodtetd rugodja az egész kdzosségi
médianak.

Fontos tehat, ha a fiatalokat szeretnénk megszolitani, akkor tisztdban kell elsé korben lenniink
azzal, hogy milyen kommunikacios szintéren érhetjiik el 6ket, persze az sem elhanyagolhato,
hogy milyen tartalmakkal, vagy milyen szdveges és képi vilaggal tessziik ezt. Fenti kérdéskor
megismerésére "TIK-TOK Generation, avagy az ifjusag integralasa a kozmiivelédésbe"
munkacimmel kutatdst végeztiink 2022 tavaszan, melynek eredményei alapjan szeretnénk a
Balint Agnes Kulturalis Koézpont Ifjisagi kulturalis stratégia anyagat elkésziteni, mely
részletesen foglalkozik a fiatalok szabadidé eltdltésének megismerésével, az altaluk kedvelt
zenészekkel, kozszereplokkel és celebritasokkal, valamint a legdinamikusabban fejlodd
kozosségi platform, a Tik-Tok népszeriiségének okaival, valamint a legnépszeriibb tartalmainak

elemzésére is kitér majd.
Pilot projekt

A kutatassal egyidében egy Tik-Tok pilot projektet is elinditottunk, ahol els6 korben két olyan
zenei eldadoval és zenekarral készitettiink rovid videods tartalmakat, melyek népszertiek
lehetnek a fiatalok korében, ezeket a tartalmakat mar meg is osztottuk a létrehozott BAKK Tik-
Tok feliileten is. A kutatas eredményével szeretnénk a BAKK jovSbeni kulturalis stratégiai
iranyat megalapozni, melyre épithetjiik az ifjisag integracidjat intézményiinkben, ezzel érve el

a kozonség ¢és célcsoport bovitést.
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A kutatasi eredményeket tervezziik publikacioként is megjeleniteni, ezzel elérhetévé tenni

esettanulmanyként mas intézmények és a kozmiivel6dési szakma szamara is.

Mellékletben olvashatjak a kutatas eredményét és a témaval kapcsolatban késziilt publikacios
anyagot. TIK-TOK generacio, avagy az ifjusag integralasa a kozmuivelédésbe // TIK-TOK
generation, or the integration of the youth into public education

kutatas I/ research 2022 // BAKK // Vecsés

4.Szakmai kapcsolatrendszer

J6 kapcsolatokat apolunk a Nemzeti Miivelddési Intézettel és annak Pest megyei irodajaval.
Tagjai vagyunk a Kulturdlis Kozpontok Orszdgos Szovetségének. Folyamatosan
egylittmiikddiink a Pest megyei Népmiivelok Egyesiiletével, melynek haromfos elndkségében
is részt veszek. TObb térségi intézménnyel folyamatos a kapcsolattartas, szakmai egyeztetés.
Részt vesziink szamos konferencidn, hogy jo gyakorlatokat sajatitsunk el kollégainktdl, illetve,

hogy naprakészek legyiink a benniinket érintd valtozasokkal kapcsolatban.
Osszefoglal6

A Bilint Agnes Kulturalis Kozpont életében 1j tevékenységek jelentek meg, béviiltek a
kulturdlis szolgaltatasok, er8sodott a kistérségi szerepvallalas, ndtt a hdz kihasznéltsaga az
elmult években. A BAKK méra mar egy jelz6, amit a mindséggel, j6 hangulattal parositanak a
latogatdk, ezen dolgozunk az év minden napjan. 2022-ben tobb mint 120.000 f6 fordult meg
intézményiinkben, megtripldzva az elézé évet. Osszegezve a 2022-es éviink sikerekben,
programokban gazdag év volt, kezdve Balint Agnes 100. sziiletésnapja alkalméaval rendezett
Kultara Napjaval és zarva egy Orszagos Vetélkeddvel, ami merdben mas volt, mint az eddigi

rendezvényeink.

Vecsés, 2023. 03. 23. Kis Téth Janos

igazgatd
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Mellékletek

TIK-TOK generacio, avagy az ifjisag integralasa a kozmiivelédésbe // TIK-TOK
generation, or the integration of the youth into public education
kutatds // research 2022 // BAKK // Vecsés

Aktualitas, célkitiizés:

Kulturalis menedzser kollégakkal folytatott beszélgetések, tapasztalatcserék alkalmaval
egyértelmiien korvonalazddott az a probléma, mely szerint a kulturdlis intézmények
kommunikéciojukkal nem érik el a Z generacios célcsoportot, igy nem is képesek behozni ket
az intézmény falain beliilre. A probléma kettéssége az aldbbiakban rejlik: nem vagyunk
tisztaban a korosztaly igényeivel, szokdsaival, tovabba nem a megfelelé csatorndkon és nem a

megfeleld tartalmakkal probaljuk megszolitani dket.

Ezzel az ifjusag kutatassal kettds célt szeretnék elérni. Elsé sorban, hogy primer eredmények
alljanak rendelkezésre a 14-18 éves kozépiskoldsok online kozosségi és kultara fogyasztasi
szokésairol, hiszen ennek alapjan dolgozhatok ki és alkalmazhatok majd j moddszerek,
melyekkel konnyebben megszodlithatova valnak személyesen €s az online térben egyarant. A
masik cél kimondottan, hogy a vecsési Balint Agnes Kulturalis Kézpont marketing modszereit

fejlessziik, ezéltal hatékonyabban érjiik el és szolgaljuk ki a vizsgalt célcsoport igényeit.
Hipotézisek:
- A fiatalok kozmiivel6désbe torténd integracioja sziikséges €s megvaldsithato.

- A fiatalok elérésére szempontjabol fontos a szdmukra relevans aktivitas szolgaltatasa és a

megfeleld programkindlat bevezetése.

- A fiatalok megszolitasa szempontjabol nélkiilozhetetlen a szdmukra relevans kozosségi €s

kommunikécios online platformok szakszerli alkalmazasa.
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A vizsgalt célcsoportra hasznalt szinonima szavak a tanulmanyban és a hivatkozott

tartalmakban:

ifjusag, fiatalsag, Z generacio, Z, z¢, Z-gen, Gen Z, dzsenzi,

,Ebbe a csoportba tartoznak azok, akik 1995 utdn, mar egy digitalis vilagban sziilettek —
szamukra a mindennapok eszkdze a szamitogép, jatékkonzol, iPad ¢és az MP4-es lejatszo. A
generaciod tagjai elébb néznek korbe az interneten, mint hogy levegyenek egy konyvet a polcrol,
mindent mobilon és digitalizalt valtozatban keresnek és kovetnek, emiatt képzelderejiik
minimalisra csokkent. Elsésorban az interneten élnek, kapcsolataikat is itt alakitjak ki, sokszor
zarkdznak el a vald vilagtol. Szamos esetben az internet és a kiilonboz6 internetes jatékok

fliggésében élnek” (Klausz, 2017:105. o.).

Moédszertan:

Az ifjusag kutatast online kérddives modszerrel, valamint 2 alkalmas személyes adatfelvétellel
(Azahriah és Carson Coma koncertek, BAKK, Vecsés) valositottuk meg nagyobb részt
kozépiskolasok (14-18 évesek) korében Gsszesen 299 {6 részvételével. A nemek aranyat nézve
42,5% férfi és 57,5% ndi valaszadot talalunk. Terlileti megosztasban nagyrészt budapesti és
kornyékbeli telepiilésen €16 fiatalokat kérdeztiink, kiemelten két gimnazium (a 15. kertileti
Dozsa Gyorgy Gimnazium és Tancmiivészeti Szakgimnazium, valamint a vecsési Petéfi Sandor

Rémai Katolikus Altalanos Iskola és Gimnazium) diakjait.

Miel6tt a primer kutatasi eredményeivel részletesen foglalkoznank fontos, hogy friss
publikaciok attekintésével sz€élesebb képet tudjunk kialakitani a mai Z generaciordl, vagy ahogy

magukat hivjék a ,,dzsenzirél”.

Tobb internetes forras is rendelkezésre all, hogy részletesebben megismerhessiik ezt a témat,
melybdl nem csak a fiatalok fogyasztasi szokasairol lathatunk atfogod képet, de azokra a
kérdésekre, problémakorokre is valaszokat kaphatunk, ami mozgatja, motivalja ezt a

korcsoportot.
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Ko6zosségi média:

A koz6sségi média egy olyan platform, melyet a 21. szdzad elejének globalizalodott tarsadalma
hivott életre. Az egyén a multimédias vilagban, mar nem elégedett meg azzal, hogy a meglévo
médian keresztiil kizarélag egyoldali informacié-aramlasban részesiiljon vevoként, onmaga is
médiumma kivant valni. A kor embere szeretne folyton jol informalt €s naprakész lenni, és
ezeket az adatokat folyamatosan megosztani és kozvetiteni sziikkebb és tagabb ismerdsei
korében. Ez az igény az, amire a kozosségi média nyujtotta lehetdség megoldast kinal.
Természetesen a szabad véleménynyilvanitds még nem jelenti azt, hogy barmilyen tartalmat
kozvetithetiink, hiszen a cenzura jogaval a legnagyobb kozdsségi oldalak is élnek, és az
erdszakos, szexualis, netan uszitd, vagy személyiségi jogokat sértd tartalmakat eltavolitjak. A
cenzura egyébként minden mediatizalt informacio-tovabbitasnak velejardja. Frédéric Barbier:
A média torténete cimii konyvében igy fogalmaz: ,,Az internet térhoditasanak kovetkeztében
ujra kell gondolnunk a cenzira kérdését. A cenzlra voltaképpen egy folyamatosan modosulo,
ujra és ujra megkérddjelezett konszenzus végeredménye: azt tiikrozi, hogy egy adott tarsadalom
egy adott torténelmi pillanatban érvényes normai szerint mi elfogadhat6 és mi nem. A
hagyomanyos médiumok megtanultak hasonulni az idok szelleméhez és az egyes tarsadalmakat
uralo normakhoz” (Barbier, Bertho Lavenir 2004:377. 0.). Ebben az olvasatban tehat a cenzira
az adott korban fennall6 kulturalis normak ésszerii alkalmazasa, mely szabalyozas, valamilyen
szinten a mindenkori tdrsadalom jol felfogott érdeke is. Nézziink egy masik megfogalmazast
is: ,,Az emberek, ugye, folyamatosan aggddnak a kormanyzati cenzlira miatt, de tulajdonképpen
az interneten sajat magunk végezzilk a legnagyobb cenzlrazéast, amikor csak egyfajta
iranyultsagu csatornabol tajékozoédunk” (Klausz, 2017:171. 0.). Manapsag a valds informaciok
megszerzéséhez nélkiilozhetetlen, hogy az ember tobb kiilonb6zd és iranyultsagt média
folyamatos kovetésével sajat maga alkossa meg véleményét. Sokszor a kozosségi média nem
jO partner ebben, hiszen az egyes személyek és csoportok altal eldallitott tartalmak nem mindig
fedik a valosagot, sOt sokszor szandékosan torzitjak, valtoztatjdk meg azt, kiilonbozo
szempontok, érdekek miatt. Ez az, ami miatt a fiatalok fokozottan ki vannak téve a

félrevezetésnek, mivel hajlamosak mindent valésagnak vélni, amit az interneten latnak.
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Az Iwiw-t6l a TikTokig

A kétezres évek elejétol hirtelen felgyorsult az online vilag fejlodése, majd ezutan alig gyoztiik
visszaigazolni az els6 Iwiw ismerdsoket, mire hirtelen mar a globalisan megjelend Facebook
lett az altalanosan elfogadott kozosségi platform. Ezt kovette a Google, a YouTube, az
Instagram és Messenger eldretorése, melyek mara megkeriilhetetlen kommunikécios és
marketing feliiletekké valtak. Természetesen a fiatalok korében egyre inkabb a legfrissebb,
legtjabb alkalmazasok tudnak hirtelen népszeriiségre szert tenni, ennek kettds oka van, az
egyik, hogy a sziilok, tanarok és barataik generacidja vélhetéen még nincs jelen ezekben a
virtudlis terekben, tovabba az uj feliiletek kezelésének egyszertsitése, okoseszkozre torténd

korlatozasa, egycsatornéssa tétele is az ifjisdgnak kedvez.

Nézziink erre egy konkrét példat: az Instagram népszeriisége Magyarorszagon, akkor kezdett
igazan felivelni, amikor a Facebook (ma mar Meta) felvasarolta azt és sajat termékeként, kicsit
a Facebookkal parositva probalta szintén az egyszeriibb és gyorsabb kezelhetdséggel megfogni
a célcsoportot. Ezt a folyamatot az is segitette, hogy ebben az idében még viszonylag kevés 30
¢v feletti alkalmazta ezt a kozosségi feliiletet, igy a fiatalok szivesebben hasznaltak, mivel a

magukrol megosztott tartalmakat, informaciokat nem lathattak a sziileik, tanaraik.

Ez a tézis, miszerint a fiatalok inkabb az Instagramot (a kutatdsban megkérdezett fiatalok
83,3%-a hasznalja) részesitik eléonyben a Facebookkal szemben manapsag is tartja magat —
lathatjuk a kutatasi eredményekbdl is — azonban 2022-ben mar joval arnyaltabb a helyzet.
Ebben is kettds okot figyelhetiink meg, az egyik a vadonat(jj platformok megjelenése és el6térbe
helyezése (lasd korabban a Facebook vs. Instagram esetében), a masik, hogy a Facebook
népszerlisége egyre inkabb visszatérni latszik, kiemelten a Messenger iizenetkiildé (a
kutatasban megkérdezett fiatalok 88,3%-a részesiti eldnyben) funkcidjanak kdszonhetden,
valamint a Facebook (a kutatasban megkérdezett fiatalok 37,1%-a bongészi) , mint ,retro”
szorakoztatd csatorna is miikodoképes a fiatalok korében, de a tartalommegosztasra tovabbra
sem hasznaljdk nagy szamban. Tartalomgeneraldsra és 1dotoltésre az Instat és a 2015 utan
Magyarorszagon is jol teljesitd Snapchatet (a kutatdsban megkérdezett fiatalok 52,5%-a

részesiti elényben) alkalmaztadk leginkdbb a fiatalok, melyekhez a 2020-as pandémids
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idészakban robbant be igazan a TikTok (a kutatasban megkérdezett fiatalok 64,9%-a hasznalja)

nevi kozosségi médium.

4. Milyen fellleteken vagy aktiv, melyiket részesited elényben? (tdbb valasz is megjeldlhetd)
299 valasz

Facebook 111 (37,1%)

Messenger 264 (88,3%)
Instagram 249 (83,3%)
Tik-Tok 194 (64,9%)
YouTube 182 (60,9%)
Snapchat 157 (562,5%)

1. dbra: a BAKK ifjusag kutatas 4. kérdésre kapott valaszok diagramja (forras: Google Drive)

Hogyan hodit teret maganak a TikTok és kik allnak a hatterében?

Mar magénak a TikTok sikertorténetének vizsgalata is komoly esettanulmény lenne a mai
audiovizualis zajban, azonban ennek a halmaznak csak egy kis szeletét Cérintjiik
tanulmanyunkban.

Ami talan a legszembetlinObb statisztika a TikTokkal kapcsolatban az nem mas, mint a gyors
térhoditasa, amivel egy a Forbes Magazin magyarorszagi internetes oldalan frissen megjelent
cikk szerint, mar a Meta feliileteit is veszélyezteti. A kinai cégodrias, amely ugyanezt a
platformot sajat piacan Douyin néven futtattja, egyelore gy6ztesnek latszik a csatdban az
amerikai Meta-val szemben, azonban Mark Zuckerberg, a Meta alapitdja eldszér még a
korabban is jo bevalt ,,leméasolom a terméket” eszkdzével reagalt, azonban jelenleg ennél mar
joval komolyabb 1épésekre szanta el magat, hogy vildgszintli, de legfoképpen az egyesiilt

crer

,»a Washington Post altal megszerzett dokumentumok és emailvaltasok szerint a Meta felbérelt
egy politikai tandcsadd céget, hogy a média — és ezéltal a lakossdg véleményének —
befolyasolasaval dsszehangolt tdmadast inditson a TikTok ellen. A Targeted Victory névre
hallgatd tanacsadd cég a Meta kérésére TikTok ellenes hireket terjesztett orszagszerte a
regionalis hiriigynokségek befolyasolasaval, azzal a céllal, hogy a TikTokot a tarsadalom —
kiilonosen a fiatal felhasznalok — szamara karosnak mutassa be” (Horvath, 2022).

Egyeldre azonban gy tlinik, hogy hidba a komoly lejaraté kampény, valamint a folyamatos
kormanyzati lobbitevékenység, a szamok nem hazudnak és 2020-6ta a felhasznalok altal

platformon elt6ltott 6rak szama a TikTokon a legmagasabb a tobbi Meta termékkel szemben.
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A 2021-es szamok azt mutatjak, hogy mig egy Facebook felhasznalo atlagosan havonta 16,1
orat tolt el az alkalmazéasban, addig ez a szam egy TikTok felhasznald esetében 25,6 ora.
Komoly elgondolkodasra adhat okot az is, hogy a TikTok anyacége a ByteDance, amelyben
nemrég bevasarolta magat a kinai kormany, milyen stratégidkkal fog probalkozni ideologia
vagy propaganda terjesztésére, tovabba a felhasznaloi adatok gytijtésére. Tovabbi aggodalomra
adhat okot, hogy latva a fenti szamokat, ugy tiinik a kozosségi média platformok koziil jelen
pillanatban a TikTok ,,fogyasztdsa” jelentheti a legnagyobb fiiggdségi kockazatot a fiatalok
szamara (Horvath, 2022).

A kozosségi feliiletek gyorstalpaldja utan nézziik meg a helyzetet a felhasznal6 oldalarol: vajon
miért terjed ilyen gyorsan a fiatalok korében az egész vilagon és vajon milyen igényt tud ezzel

a platformmal kielégiteni a szolgaltato?

Ahhoz ezekre a kérdésekre is megtaldljuk a relevans valaszt, elsé korben érdemes

megvizsgalnunk a ,,dzsenzi” jelenséget.

A témanak a vizsgalatara egy a Kreativ Online portalon 2022. februar elején megjelent interju
cikket veszilink alapul, mely kelld alapossaggal nyujt képet a jelenlegi helyzetrdl, de

megfelelden arnyalja is azt.

A Kreativ Online ujsagiroja, Gy6ri Zsofia a szintén 0jsagird és a célcsoportba tartozd Adam
Tamast kérdezte a Z generacid kapcsan, mely tobb aspektusaban is izgalmas okfejtéseket

tartalmaz.

Az irds Dbevezetdjében maris ratapint a szerz6 a leérzékenyebb pontokra:
»Talan még sose volt olyan generacio, amelyiket ennyire real time, olyan hihetetlen
eréfeszitéssel probalt volna megérteni a vildg, mint a ,dzsenzit”. HR-esektdl
kezdve marketingeseken at generacioszakértokig mindenki tudni véli, hogy milyenek is ezek a
z€k. Aminek tagjai ekdzben igazabodl csak azt szeretnék, ha nem mint valami tudomanyos
projekt kezelnék Oket, meg persze azt is értékelnék, ha mindenki az & szabalyaik szerint

jatszana” (Gyori, 2022).
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A kép kissé zavaros, vagy talan mégsem annyira? Abban biztosak Iehetiink, hogy az 1995 utan
szliletett generacido megértés¢hez nem szabad kizarolag a mainstream iranyokat vizsgélni és
abbol messzemend kovetkeztetéseket levonni. Am az is biztos, hogy amit a médiaban latunk és
hallunk, amit prébalnak a fiatal és idosebb generacionak is sulykolni a mai kommunikacios €s
marketing szakemberek (pl.: Trunk Tomi ,,Dablty” jelenség) az nem feltétleniil a legjobb
megoldas az ifjusag napi problémainak, kérdéseinek, érdeklddésének megértésére. Sot karos is
lehet egy ilyen kizdrélag fogyasztéi tarsadalmat éltetd, az ¢élmények folyamatos atélésének

sziikségességét hirdetd irany, amely tényleg kizarolag a marketingrél szol (Adam, 2022).

Sajnos manapsag szinte az 0sszes kutatds és annak konklizidja azt a célt szolgalja, hogyan lehet
megszolitani, kommunikacidba keriilni a Z generacioval és mivel lehet dket fogyasztasra és

vasarlasra 0sztonozni. Illetve rajtuk keresztiil ezeket a csaladokat, sziilket elérni.

A mi kutatasunknak sem lehet mas célja, mint megismerni a fiatalok értékrendjét, szokasait,
kommunikacios csatornait €s formait, azonban a kozmuvelddés esetében nem az értékesités a
kiemelt szempont. Sokkal inkdbb feladata a célcsoport integracidja az ,,616”, személyes
kulturalis élményekbe, valamint a hasznos és fejleszté szabadidd eltoltés moddjainak

bemutatasara, az ezekkel kapcsolatos igények kielégitésére.

A fiatalok tarsadalmi és szociologiai helyzetének, valamint nehézségeinek vizsgalata messze
tulmutat a fogyasztoi szempontok problematikéjan, hiszen a kommunikécids szakemberek altal
mérlegpontosan megtervezett forgatokonyv alapjan az ifjisag tudta nélkiil is belekeriil abba a
spirdlba, ami az Onbeteljesitd joslatok és elvarasok nyomasa alatt gyakorlatilag ,kiarusitja” ezt

a tarsadalmat (Danka, 2018).

Részben erre az effektusra is reagéalva hivtuk €letre kutatdsunkat és dontottiink ifjusagi stratégia
kialakitasa mellett, hogy a személyiségre regressziven hat6 influenszerek és tartalmaik mellett
olyan kozdsségi programokkal is taldlkozzanak intézményiinkben a fiatalok, melyek valodi

kulturalis értékekkel tudjak felvértezni Oket.

Ne feledjiik, egy olyan célcsoportot szeretnénk megszolitani, amelynek elérésére tobb

generacids szakadékot is meg kell értentink majd athidalnunk azokat.
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Ez a tarsadalmi réteg az, amely mar sziiletésétdl kezdve egy globalizalt és digitalizalt vilagba
integralddott, sokkal tobb lehetdsége volt az informécioszerzésre €s a problémamegoldasra egy
gombnyomassal gyakorlatilag, ami egy kicsit lustabba, kényelmesebbé tette dket, valamint a
marketing szakma el is hitette veliik: ahhoz, hogy jol érezzék magukat, annyi terméket és
szolgaltatast, élményt kell fogyasztaniuk, amennyit csak lehetséges (Harari, 2018), ¢és az
influenszerek legtobbszor erre is 6sztonzik Sket. Enkozponta vilagképiik is részbe ide vezethet6
vissza, hiszen ebben a generacioban sziiletett statisztikailag a legtobb egyke gyermek, valamint
a szocializmus utani vildgban a sziildk is arra torekedtek, hogy mindent megadjanak a
gyereknek, ami szintén nagyban jarult hozza a ,,Nekem ez jar!” hozzaallashoz. Fontos még a
szll6i védohalo szerepe is, ami szintén a tilzott gondoskodas miatt alakult ki és ami miatt sok
z¢ nagyon nehezen tudja elhagyni a sziil6i otthon biztonsaga nyujtotta elényoket, nehezen kezd

sajat onallo és onellato életvitelbe (Gydri, 2022).

Mindezek mellett talan a digitalizacié okozta szakadék az, ami a legnagyobb értetlenséget
okozza a célcsoport megismerésében és elérésében. Nekik mar evidencia az okostelefon, a
gyors laptop ¢és tablet, nem is talalkoztak ezen késziilékek elddjeivel igy a leglijabb késziilékek
felhasznaloi ismerete a résziikrdl a legteljesebb korii. Készségszinten kezelik az ezekhez tartozo

applikéciokat, programokat és kozosségi feliileteket.

»EBgyes cikkek nyolc mdésodpercben hatarozzak meg a dzsenzi koncentracios képességét,
masok 2,8 mp-ben. De ez maris nem tlinik olyan ,,atyadristen, ezek mar semmire nem tudnak
odafigyelni!’-nek, ha meghallgatjuk, hogyan latja ezt egy olyan ember, aki ebben €l. ,, Talan
nem is tudatosult benniik, mennyire ismerik a social mediat, ahol folyamatos informécidaradat
onti el oket. A 8 mp-s figyelmi id6 ez esetben helytallo lehet — ennyi id6 alatt ugyanis
kiszlrhetik, sziikkséges-e szamukra az informacio. Ez a gyors szelektalasrol szol: egy film, egy
érdekes tanora, egy eldadas vagy egy szinhazi darab ugyanugy le tudja kotni Oket, ahogy a
barataikra is figyelni tudnak” (Gy®0ri, 2022).
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Kutatasi eredmények a szamok tiikrében

Kutatasi eredményeink alapjan teljes mértékben egyet tudunk érteni Adam Tamas fenti
gondolataival, ha példaul olyan videos tartalom (nem filmek) keriil a fiatalok latokorébe, ami
igazan érdekli ket, akkor akar fél 6rat is hajlandok raszénni, hogy végig nézzék. A kutatasban
a megkérdezettek 43,5%-a ugyanis azt a valaszt adta, hogy altalaban 10-30 perces tartalmakat

néz meg, de 12,7%-a a valaszadoknak még a 30 perc feletti videdkat is preferalja.

7. Milyen hosszu videos tartalmakat nézel meg atlagosan (filmek kivételével)?
299 vélasz

® 0-1 perc

® 1-3 perc

@ 3-10 perc
@ 10-30 perc
@ 30 perc felett

2. abra: a BAKK ifjusag kutatas 7. kérdésre kapott valaszok diagramja (forras: Google Drive)

A videos tartalmak mellett érdemes arra is kitérniink, hogy nagyjabol mennyi id6t toltenek a
fiatalok a neten naponta, figyelembe véve azt a tényt, hogy gyakorlatilag, akinek okostelefon
van a zsebében, lehet akarhany éves, mindig online lesz a statusza (amennyiben be van

kapcsolva a wifi €s a mobilnet a késziileken).

Emiatt a felmérésben ugy fogalmaztuk meg a kérdést, hogy mennyi id6t tolt el a szabadidejében

az interneten?

53,8%-a valaszaddknak a 3-6 ora kozotti idétartamot jelolte meg, a maradék kozel 50%-nal

nagyjabol egyenld szinten oszlik meg a 6 ora feletti €s a 3 oOra alatti internetezeés.

+36 29 351 442 info@kulturba.hu www.kulturba.hu 2220 Vecsés, Telepi Gt 43.



DA XX

ELMENYV AR
Balint Agnes Kulturdlis Kozpont

1. Szabadidédben hany orat toltesz aktivan a neten egy nap?
299 vélasz

@ 1-36ra
@ 3-6%ra
@ 6 6ranal tdbbet

3. abra: a BAKK ifjusag kutatas 1. kérdésre kapott valaszok diagramja (forras: Google Drive)

Val6szinii, hogy a 3-6 ora kozotti a nagyjabol ,,egészségesnek™ mondhaté internet fogyasztas,
hiszen figyelembe kell venniink, hogy nem csak a szdrakoztatd tartalmakat kell ebbe a

kategoriaba venniink, de akar a tanulast, az informaciogytjtést €s a kapcsolattartast is.

Természetesen, azokndl a gyerekeknél, akik sportolnak, vagy mds rendszeres foglalkozdson
vesznek részt kevesebb internetezéssel telik az idejiik, ezért az 1-3 ora is jelentds 22,4%-0S
valaszadast ért el. A 6 ora feletti 23,7%-o0s eredmény pedig valamilyen szubkulturat (gamer) is
jelenthet. Természetesen ebben az esetben sem elhanyagolhaté a szocialis hattér, vagyis a sziilé
mennyire szol bele, mennyire alakitja ezt a tevékenységet, milyen példat mutat, milyen

alternativakat kinal az internetezés mellett, vagy helyett.

Vizsgalatunk tovabbi targyat képezte az is, hogy ezt az interneten toltott idét pontosan milyen
tevékenységgel, milyen tartalmak bongészésével toltik el a  megkérdezettek.
Itt a legtobb vélasz a zenehallgatasra érkezett, ezt tobb mint 80%-a jeldlte alternativaként a
valaszadoknak. Amit néhany szézalék lemaradassal kovet a kapcsolattartas és kommunikacio
(ez magyarazza a korabban leirt Messenger alkalmazas sikerét). Jelentds, 70% feletti a videos
¢és filmes tartalmak megtekintése, de kozel 50%-os eredményt mutat az internetes jaték,

valamint 6tddik helyre a tanulas, tudasszerzés is odaért kozel 40%-os mutatoval.
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2. Legtdbbszdr mire hasznalod a netet? (tdbb valasz is megjeldlhetd)
299 vélasz

Szabadidés kommunikacia,...
Tanulas

Jaték

Zenehallgatas

Videok / filmek

231 (77,3%)
117 (39,1%)
148 (49,5%)

245 (81,9%)
213 (71,2%)

4. abra: a BAKK ifjlisag kutatas 2. kérdésre kapott vélaszok diagramja (forras: Google Drive)

A konkrét tartalomfogyasztassal kapcsolatban azt lathatjuk, hogy 70% f616tti eredménnyel itt
is a zenekarok ¢és zenei tartalmak a legnépszeriibbek. Masodik helyen a mémek, vicces
tartalmak kategoria végzett 57,2%-os eredménnyel, de érdekes latni, hogy az influenszerek,
celebek, online jatékok mellé kimutathatd eredménnyel odaért a podcast (31,8%) és az e-
konyvek (15,4%) kategoriaja is. Elmondhatjuk, hogy a népszerli tomegtartalmakon kiviil a

fiatalok kozel negyede kivancsi a mindségibb, egyedibb kulturalis tartalmakra is.

6. Milyen tipusu tartalmakat nézel/kdvetsz altalaban? (tdbb valasz is megjelélhetd)
299 valasz

Zenekarok, zenei tartalmak
Influenszerek, celebek
Mémek, vicces tartalmak
Online e-kényvek

Online jatékok (e-sport)

214 (71,6%)
133 (44,5%)
171 (57,2%)

46 (15,4%)
117 (39,1%)
95 (31,8%)

4 (1,3%)

5. abra: a BAKK ifjusag kutatas 6. kérdésre kapott valaszok diagramja (forras: Google Drive)

A kutatas két legfontosabb kérdése, hogy milyen aktivitasokkal toltik a szabadidejiiket a
fiatalok, valamint, hogy milyen programokat szervezziink szdmukra, hogy aktivizaljuk dket

kozonségkent a kulturalis intézményekben.

Az els6 kérdés, hogy milyen szorakozasi, szabadiddeltoltési lehetdségeket részesit eldnyben
varhaté mdédon az internet bongészése keriilt az elsé helyre 70% feletti ardnnyal a tovabbi
harom kikapcsolddasi forma 50% kornyékén végzett (mozi, fesztivalok, koncertek €s sportos-

miivészeti foglalkozasok), jo hir, hogy a fiatalok kdzel 30%-a az olvasast is fontosnak tartja.
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8. Milyen szérakozasi, szabadidé eltdltési lehetéséget részesitesz elényben? (tdbb valasz is

megjeldlhetd)
299 vélasz

Internet (jaték, zene, videok,...
Mozi

Koncertek, fesztivalok
Olviasas

Sport, milvészeti, mozgasgfo...

214 (71,6%)
157 (52,5%)

148 (49,5%)

89 (29,8%)

165 (55,2%)
6. abra: a BAKK ifjusag kutatas 8. kérdésre kapott valaszok diagramja (forrds: Google Drive)

Mar a fenti tablazat is tiikrozi, hogy nagyéagrendileg milyen programokban érdemes
gondolkodnunk, ha szeretnénk megszolitani a célcsoportot, azonban a kutatds utolsod
kérdéseként konkrétan is megvizsgaltuk, hogy milyen eseményeket szervezziink a jovoben

szamukra, milyen kozOsségi aktivitasokkal probaljuk felkelteni az érdeklddésiiket?

A vélaszok koziil ebben az esetben is kimagasloé eredményt mutat a koncertek ¢és fesztivalok
kategoéria, mely ismét kozel 70%-os eredményt ért el. Ezt kovetéen a népszerlibb
eseménytipusok 20-30% kozotti aranyokat mutatnak, melyekbe a mozi klub a legerdsebb, de
kicsivel 20% feletti eredményével a tovabbtanulasi és karrierlehetdségek tematika is figyelemre
tarthat szamot. A valaszadok egynegyedét érdekelné szinhaz- és miivészeti klub, valamint
gamer klub, de 10% feletti eredményt lathatunk a kovetkezd kozosségi foglalkozasok kapcesan
is: tarsasjaték klub (13%), gasztro klub (11,4%), divat klub (12,7%). Onismereti és motivacids

tréningeken pedig a megkérdezettek 12%-a venne részt.
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9. Erdekelnének-e kdzdsségi, barati, tarsasagi programok (regisztralt résztvevokkel) a kozeledben,

ha igen vélassz a kovetkezé listabdl? (tobb valasz is megjeldlhetd)
299 vélasz

Koncertek, fesztivalok

Mozi klub

Tarsasjaték klub

Szinhazi és mivészeti klub
Gasztro Klub

Divat Klub

Gamer Klub

Onismereti és motivacids...
Tovabbtanulasi és karrierl. ..

203 (67,9%)
89 (29,8%)

39 (13%)

72 (24,1%)

76 (25,4%)

36 (12%)
60 (20,1%)

7. abra: a BAKK ifjusag kutatas 9. kérdésre kapott valaszok diagramja (forras: Google Drive)
Kutatas és valésag

Mar a kutatds adatfelvételi fazisdban elkezdtik néhany szamba vehetd programtipus éles
tesztelését a célkozonségen. A Balint Agnes Kulturalis Kozpontban 2022 tavaszan két koncertet
szerveztlink, ahova a fiatalok 4ltal a jelenlegi trendek alapjan kedvelt és ismert, mégis mindségi
zenel tartalmat nyujté zenészeket, zenekarokat 1éptettiink fel, ahol gimnazista kérdezébiztosok

részvételével kozel szaz kérdoivet toltottiink ki a felmérés részeként a kozonséggel.

Az egyik esemény marcius 4-¢én zajlott, ahol az Azahriah miivésznévii Bauko Attila [épett fel
€16 zenekaraval. A husz éves miivészrol érdemes tudni, hogy koranak és korcsoportjanak igazi
polihisztora, hiszen 14 éves koratol Paul Street néven sajat Youtube csatornajan osztja meg
tartalmait a kozonségének, minden olyan témarol, problémarol, ami a fiatalokat foglalkoztatja
€s mostanra tobb, mint 81 milli6 megtekintést ért el, valamint kozel 500 ezer feliratkozoval
rendelkezik.® Autodidakta médon tanult meg gitarozni és most sajit zenei projektjével jarja az
orszagot — az egyik legnagyobb zenei menedzsment cég a SuperManagement szervezésében? -

nem kis népszertiséggel, hiszen Vecsésen is 500 {0s telthazas rajongotabor fogadta.

! Paul Street Youtube csatornaja: https://www.youtube.com/c/PaulStreetPaulstreet/about

2 SuperManagement hivatalos weboldal: https://supermanagement.hu/
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Az ifju tehetségre még Friderikusz Sandor is felfigyelt, aki aprilisban egy podcast adasaba is

meghivta vendégnek.?

A masik koncertet aprilis 14-én szerveztiik, szintén egy olyan zenekar fellépésével, amely
komoly érdeklddésre tarhat szamot a Z generacid korében. Erre az alkalomra a Carson Coma
nevi fiatal és nagyon tehetséges zenészekbol allo formaciot hivtuk meg, akik lemezbemutato
turnéjuk keretében érkeztek Vecsésre. A zenekar klipjei mar most tobb szazezres nézettséggel
futnak a legnagyobb videos tartalmakat megosztd oldalon, de van olyan anyaguk, ami az
egymillios nézettséget is meghaladta. Ossznézettségiik a Youtube-on 19 milli6 megtekintésnél
jar. Erre a programra is ki kellett tenniink a ,,megtelt” tablat, ami azt mutatja, hogy ebben az

esetben is sikeriilt betalalni a célcsoport izlésébe.

A célcsoport kutatés részeként egy pilot projektet is utjara inditottunk, hogy felmérjiik a TikTok
kozosségi platform hasznalatanak eldényeit a Facebookkal szemben. Mindkét koncerten
mozgoképes tartalmat forgattunk, amelyekbdl rovid 1-2 perces szerkesztett, vagott, effektezett

aftermovie jellegli klipeket készitettiink.

Teszt jelleggel 1étrehoztuk tovabba a Balint Agnes Kulturalis Kozpont hivatalos TikTok
csatornajat, BAKK // az élményvar néven, majd ezt kovetden mindkét zenés tartalmat
feltoltottiik mind a Facebook oldalunkra, valamint az Gjonnan létrehozott TikTok feliiletre. A
teszt videdkkal vizsgalni kivantuk azok népszertiségét parhuzamosan mindkét feliileten, majd
Osszehasonlitani az eredményeket, hogy megtudjuk, vajon miikddnek-e a tanulmanyban
korabban leirt statisztikai adatok? Valdban joval nagyobb Z generacios kozonséget tudunk-e
elérni a TikTokon, mint a Facebookon, ha megfeleld tartalommal és képi vilaggal probaljuk

felkelteni az érdeklodést?

Béar minddssze két ilyen jellegli tartalmat készithettiink ilyen rovid 1d6 alatt, mégis azon a

véleményen vagyunk, hogy a szdmok igy is magukért beszélnek:

- a két aftermovie a facebook feliileten (7033 kovetd) aprilis 30-ig Osszesen 929

megtekintést, valamint 32 reakciot ért el;*

® Friderikusz Podcast 45. adés: https://youtu.be/_foUdRPuUIY
4 Balint Agnes Kulturalis Kézpont hivatalos TikTok-csatorna: www.tiktok.com/@kulturba
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- ugyanaz a két vide6 az Gjonnan létrehozott Tik-Tok-csatornan (nem rendelkezett ez
idaig kovetdkkel) szintén aprilis 30-ig Osszesen 2630 lejatszast, valamint 499 reakciot

(14jk) ért el, és jelenleg 35 feliratkozoval rendelkezik.>

Lathatjuk tehat, hogy ez az ujonnan indult feliilet joval nagyobb elérést tudott generalni, mint
a viszonylag nagy kovetdtaborral rendelkezd facebook profil, aminek oka, hogy a fiatal
generacio platformja nem a Meta altal lizemeltetett kozosségi feliilet, tovabba az is
beigazolodott, hogy a BAKK jelenlegi online kozonsége kozott viszonylag kevés a célesoport
reprezentans. Ennek okan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a fiataloknak sz616 tartalmakat,
programokat érdemes a szdmukra relevans platformokon megjeleniteni, veliik ezeken a

feliileteken felépiteni a kapcsolatot és a kommunikaciot.
Osszegzés

A primer és a szekunder kutatds eredményei alapjan megallapithatjuk, hogy a Z generacio
elérése ¢és aktivizaldsa megvaldsithatdo a kozmiivelddési és kulturdlis intézmények szamaéra.
Fontos szempont azonban, hogy megfeleld programot és tartalmat tudjunk felmutatni és ezt
eljuttatni a fiatalok altal is hasznalt kommunikacios csatorndkon. Nem csak a jelenlegi
mainstream ¢és tomegkulturalis eseményeket sziikséges eldtérbe helyezniink, bar ezek a
programok elkertilhetetlenek, ha szeretnénk megszdlitani nagyobb szegmenst is. Tovabba a
népszerl események farvizén eljuttatva érdemes elinditani olyan kozosségi aktivitasokat,
melyek a kutatdsi eredmények alapjan relevansak lehetnek a fiatalok szdmdara. Hasonlo
kezdeményezésiink a Balint Agnes Kulturalis Kézpontban a Board Game Club, ahol minden
honap els6 keddjén csoportosan tarsasjatékozhatnak az érdeklédok. Idén tervezziik még tovabbi
tematikus kozosségi foglalkozasok elinditasat, tovabba beavato- interaktiv szinhazi programok
szervezését is kozépiskolasok szamara. Osszel pedig természetesen folytatjuk tovabb klub
koncert sorozatunkat, ahol tovabbra is a dzsenzi korosztaly igényeit probaljuk szem el6tt tartani.
Népszerti, de mégis mindségi programokat igyeksziink 6tvozni informativ és szorakoztatd

kozosségi foglalkozdsokkal, miivészeti eseményekkel mindezt élményekbe csomagolva.

5 Balint Agnes Kulturalis Kézpont hivatalos Facebook oldal: https://www.facebook.com/kulturba
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a kovetkez6 5 évre vonatkozoan.
BAKK az élményvar, mar az ifjisag szamara is!
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